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BEDEUTUNG FUR NIEDEROSTERREICH: Nach aktuellen Prognosen
werden 2010 die meisten Menschen lber 60 Jahre in Niedergsterreich leben
(Bundeslandervergleich), gefolgt von Wien und Oberdsterreich. In Anbetracht
der steigenden Anzahl alterer Menschen darf prinzipiell die Frage ihrer
aktuellen und kunftigen Wohnversorgung nicht vernachlassigt werden.
Schlie3lich werden die Wohnung und deren Umgebung fiir altere Menschen
zum zentralen Lebensumfeld.

Hinsichtlich der Entwicklung eines Modellprojekts fur die Einrichtung einer
Beratungsstelle wird auf Basis von Bevolkerungsprognosen auf NUTS 3 -
Ebene und zum Zwecke einer moglichst flachendeckenden Erfassung und
verkehrstechnisch gulnstigen Erreichbarkeit von Ziel- bzw. Kundengruppen
empfohlen, Beratungsstellen in Amstetten, Baden, Hollabrunn und Zwettl
einzusetzen.

BEDEUTUNG FUR DEN WOHNBAUSEKTOR: Die Wohnversorgung alterer
Menschen wird zusehends zu einem Thema, mit dem sich Bund, Lander,
Gemeinden, aber auch die Wohnungswirtschaft auseinandersetzen missen.
Der Anhang der Studie umfasst unter anderem einen seitens des
Projektteams Uberarbeiteten Kriterienkatalog flr seniorengerechtes Planen
und Bauen.
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AuftragsgemdB wurde im Rahmen der vorliegenden Studie angestrebt, nach einer
Analyse gegenwdartiger und prognostizierter Rahmenbedingungen der Wohnsituation
von Senioren in Niederdsterreich die Zielsetzung der Einrichtung einer oder mehrerer
Beratungsstellen mit dem Schwerpunkt der Beratung bei seniorengerechter Wohnungs-
anpassung argumentativ aufzubereiten und als Machbarkeitsanalyse darzustellen.

Zum Zweck einer moglichst vollstdndigen Erfassung und Bearbeitung der im thematischen
Kontext zahlreich in Erscheinung fretenden Aspekte entschieden sich die Autoren im
Zuge der ProjektdurchfUhrung fur folgende strukturelle Gliederung der Studie:

Kapitel 1 (Einleitung) befasst sich einerseits mit demografischen Aspekten und Per-
spektiven in Osterreich unter besonderer BerUcksichtigung von regionalen Entwick-
lungen sowie Altersstrukturen in Niederdsterreich, andererseits der aktuellen Situation
der Wohnversorgung unter Einbeziehung von Informationen zur Wohnqualitat dlterer
Bewohner.

Die in Kapitel 2 (seniorengerechte Wohnungsanpassung in sozialer und dkonomischer
Dimension) ausgefuhrten Uberlegungen basieren infolge Defiziten an vor allem kaum
vorhandenen Erfahrungswerten sowie speziellen statistischen Datenbestdnden in Os-
terreich auf Thesen, welche primdr unter BerUcksichtigung internationaler wissen-
schaftlicher Studien, Umfragen und Erfahrungen aus der Praxis gebildet wurden. Im
Vordergrund stand hier die Schaffung einer in soziologischer und ékonomischer Hin-
sicht argumentativ aufbereiteten Diskussionsgrundliage.

In Kapitel 3 (seniorengerechte Wohnungsanpassung in der Praxis) werden Beispiele
aus dem In und —Ausland Uberblicksweise beschrieben. Hervorzuheben ist vor allem
die bereits Ende der 80er Jahre eingesetzte Entwicklung der Wohnungsanpassung in
Deutschland.

In Kapitel 4 (Einrichtung einer Beratungsstelle fUr Niederdsterreich als Modellprojekt)
schlieBlich werden die in der thematischen Befassung entstandenen Kernfragen und
Problembereiche (z.B. objektiv begrindeter Bedarf einer oder mehrerer Beratungs-
stellen, AusmaB und Qualitdt angebotener Dienstleistungen, Finanzierungsfragen)
behandelt.

Der Anhang umfasst unter anderem einen seitens des Projektteams Uberarbeiteten
Kriterienkatalog fUr seniorengerechtes Planen und Bauen.
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In Anbetracht der steigenden Anzahl dlterer Menschen darf prinzipiell die Frage von
deren aktuellen und kUnftigen Wohnversorgung nicht vernachldssigt werden. SchlieBlich
werden die Wohnung und deren Umgebung fur dltere Menschen zum zentralen Lebens-
umfeld. Die Wohnversorgung dlterer Menschen wird zusehends zu einem Thema, mit dem
sich daher moglichst rasch Bund, L&nder, Gemeinden, aber auch die Wohnungswirt-
schaft selbst vehement auseinandersetzen mussen. Dabei gilt es, sich nicht nur der Frage
der reinen Wohnversorgung anzunehmen — auch die Frage des weiteren Einsatzes der
mobilen Hilfsdienste muss in diesem Zusammenhang behandelt werden. Die Schaffung
eines fldchendeckenden Beratungsnetzes fUr Fragen des Seniorenwohnens und speziell
altengerechter Wohnungsanpassungen kdnnte viele gemeinhin angestrebte Erfolge, vor
allem die Erhaltung von Selbstadndigkeit und Selbstbestimmtheit in vertrauter Wohnumge-
bung, die Aufrechterhaltung gewohnter und gefestigter Sozialstrukturen, die zielgenaue
Anpassung an individuelle Wohnbedurfnisse im Alter oder auch eine Reduzierung bzw.
Vermeidung von Unfallrisken bewirken.

Hinsichtlich der Entwicklung eines Modellprojekts fur die Einrichtung einer Beratungsstelle
wird auf Basis von Bevdlkerungsprognosen auf NUTS 3-Ebene und zum Zwecke einer
moglichst fldchendeckenden Erfassung und verkehrstechnisch gunstigen Erreichbarkeit
von Ziel- bzw- Kundengruppen empfohlen, Beratungsstellen in Amstetten, Baden, Holla-
brunn und Zwettl einzusetzen. FUr eine effiziente DurchfGhrung qualifizierter Beratung zur
individuellen Wohnungsanpassung ist neben einer auf die individuelle Situation des
Kunden abgestimmten Informations- und Beratungstatigkeit die Hilfeleistung im Zuge der
praktischen DurchfUhrung unabdingbar. Daher sollte im Zuge der Schaffung des Dienst-
leistungsangebots die persdnliche Auseinandersetzung mit individuellen Wohnungsprob-
lemen, die Ausarbeitung von angebotsorientierten Lésungsvorschldgen, die kompetente
UnterstUtzung bei der MaBnahmenrealisierung und gerzielte Offentlichkeitsarbeit im Vor-
dergrund stehen. Zwecks Gewdhrleistung und Sicherung einer hohen Beratungsqualit&t
wird u.a. empfohlen, pro Beratungseinrichtung zwei haupt- und ergdnzend maoglichst
ehrenamtliche Mitarbeiter einzusetzen sowie externe Experten heranzuziehen. Die Koor-
dination der Wohnberatung stellt neben Fragen der Qualitétssicherung den entschei-
denden Faktor fir deren nachhaltiges Gelingen dar. Im thematischen Zusammenhang ist
darunter nicht nur ein Tatigkeitsbereich im Rahmen des Projektimanagements, sondern
und vor allem Aufbau, Pflege und Erweiterung eines “Netzwerkes der Wohnberatung und
Wohnungsanpassung” zu verstehen. Wie Auslandserfahrungen zeigen, sinkt die Wahr-
scheinlichkeit eines Beratungserfolgs mit fehlender bzw. abnehmender Zuhilfenahme und
Einbeziehung von Experten und Institutionen aus relevanten Branchen. ZielfUhrend wdare
daher ein RUckgriff auf bestehende Strukturen und (vor allem personelle bzw. fachliche
und rdumliche) Ressourcen durch z.B. eine Erweiterung von Tdatigkeitsbereichen der
Abteilung ,NO Gestalten” sowie der Gestaltungsakademie, in deren Rahmen bereits jetzt
teilweise durchaus vergleichbare Leistungen erbracht werden.
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1 EINLEITUNG

1.1 HAUPTERGEBNISSE

- Derzeit leben in Niederdsterreich 365.000 Menschen mit einem Alter von zumindest 60
Jahren. Damit liegt Niederdsterreich im Bundesldndervergleich knapp vor Wien
(362.500) an erster Stelle. Diese Reihung wird sich auch in Zukunft nicht dndern. Nach
aktuellen Prognosen werden (absolut betrachtet) 2010 die meisten Menschen Uber 60
Jahre in Niederosterreich leben (387.000), gefolgt von Wien (379.000) und Oberdster-
reich (311.800). Im Jahr 2050 werden in Niederdsterreich 620.000 Uber-60-Jéhrige leben
und damit mehr als ein Drittel (34,2 Prozent) der Bevdlkerung. GegenuUber 2005 wird die
Generation 60 plus in Niederdsterreich von 364.000 bis 2050 um 70 Prozent angewach-
sen sein.

= Gliedert man sédmtliche Bewohner Niederdsterreichs (Personen in Privatwohnungen —
Hauptwohnsitze) nach dem Alter, so zeigt sich, dass der Anteil der Kategorie-A-
Wohnungen zundchst mit zunehmendem Alter steigt. In den mittleren Jahren, zwischen
35 und 49, bewohnen neun Zehntel Kategorie-A. Danach verfugen mit zunehmendem
Alter weniger Menschen Uber eine bestausgestattete Wohnung. Haben die Niederds-
terreicherlnnen ein Alter von 75 bis 79 Jahren erreicht, so wohnen sie nur mehr zu etwa
vier FUnftel (81,5 Prozent) in Kategorie-A-Wohnungen. Uberdies zeigt sich, dass mit zu-
nehmendem Alter das alleinige Verbleiben im Haushalt zunimmt. Damit wird, um eine
entsprechende Versorgung und Betreuung zu gewdhrleisten, eine mobile Betreuung
von auBen zunehmend wichtiger.

- Die Wohnsituation von Pflegegeldbezieherinnen ist in Verbindung mit dem Bedarf an
UnterstUtzungsleistungen durch andere Personen zu sehen. So kann eine unzureichen-
de Wohnsituation den UnterstGtzungsbedarf von z.B. in der Mobilitdt eingeschrénkten
Personen erheblich erhbhen. Im gegebenen Zusammenhang ist hier in erster Linie die
Beschaffenheit der Wohnung selbst relevant und weniger der Zugang zur Wohnung.
Bei 44 Prozent der Personen ist der Wohnbereich barrierefrei, in 56 Prozent der Fdlle sind
Barrieren im Wohnbereich vorhanden. Diese reichen von leicht beseitigbaren Barrieren
wie Teppichen oder Staffeln Gber Barrieren, die nur mit gréBerem (finanziellen u./o.
baulichen) Aufwand zu beseitigen sind, wie etwa Treppen und Stufen, bis hin zu Barrie-
ren, die praktisch gar nicht zu beseitigen sind, wie zu enge Turéffnungen.

= In Anbetracht der steigenden Anzahl alterer Menschen darf prinzipiell die Frage von
deren aktuellen und kinftigen Wohnversorgung nicht vernachlassigt werden. SchlieB3-
lich werden die Wohnung und deren Umgebung fur dltere Menschen zum zentralen
Lebensumfeld. Die Wohnversorgung dlterer Menschen wird zusehends zu einem The-
ma, mit dem sich daher méglichst rasch Bund, Lander, Gemeinden, aber auch die
Wohnungswirtschaft selbst vehement auseinandersetzen muUssen. Dabei gilt es, sich
nicht nur der Frage der reinen Wohnversorgung anzunehmen — auch die Frage des



|

weiteren Einsatzes der mobilen Hilfsdienste muss in diesem Zusammenhang behandelt
werden. Die Schaffung eines fldéchendeckenden Beratungsnetzes fur Fragen des Seni-
orenwohnens und speziell altengerechter Wohnungsanpassungen kdnnte viele ge-
meinhin angestrebte Erfolge, vor allem die Erhaltung von Selbstdndigkeit und Selbstbe-
stimmtheit in vertrauter Wohnumgebung, die Aufrechterhaltung gewohnter und gefes-
tigter Sozialstrukturen, die zielgenaue Anpassung an individuelle WohnbedUrfnisse im
Alter oder auch eine Reduzierung bzw. Vermeidung von Unfallrisken bewirken.

- Professionelle Beratungsangebote zu Fragen des seniorengerechten Wohnens sind in
Osterreich noch in geringem AusmaB vorhanden. Abgesehen von Aktivitdten be-
stimmter Institutionen (Caritas, Hilfswerk, Volkshilfe etc.) finden sich Vorbilder in z.B. der
Steiermark und Vorarlberg. Lohnender erweist sich ein Blick ins benachbarte Ausland.
So ist z.B. Deutschland in der wissenschaftlichen und praktischen Aufarbeitung der
Thematik wesentlich weiter fortgeschritten. Seit den 90er Jahren bestehen starke Be-
strebungen zur Einrichtung eines moglichst |Gckenlosen Informationsnetzes auf Basis
durchgefUhrter Grundlagenstudien, wenngleich I&nderweise in unterschiedlichem
AusmaB. Neben zahlreichen Uberlegungen zu Finanzierungsméglichkeiten und -
optionen sowie zur Optimierung der Beratungsabwicklung stehen die Bildung von
Netzwerken und eine intensive Offentlichkeitsarbeit im Vordergrund.

- Hinsichtlich der Entwicklung eines Modellprojekts fur die Einrichtung einer Beratungsstel-
le wird auf Basis von Bevdlkerungsprognosen auf NUTS 3-Ebene und zum Zwecke einer
maoglichst fldchendeckenden Erfassung und verkehrstechnisch gUnstigen Erreichbar-
keit von Ziel- bzw- Kundengruppen empfohlen, Beratungsstellen in Amstetten, Baden,
Hollabrunn und Zwettl einzusetzen. FUr eine effiziente DurchfGhrung qualifizierter Bera-
tung zur individuellen Wohnungsanpassung ist neben einer auf die individuelle Situati-
on des Kunden abgestimmten Informations- und Beratungstatigkeit die Hilfeleistung im
Zuge der praktischen DurchfUhrung unabdingbar. Daher sollte im Zuge der Schaffung
des Dienstleistungsangebots die persdnliche Auseinandersetzung mit individuellen
Wohnungsproblemen, die Ausarbeitung von angebotsorientierten L&sungsvorschld-
gen, die kompetente UnterstUtzung bei der MaBnahmenrealisierung und gezielte Of-
fentlichkeitsarbeit im Vordergrund stehen. Zwecks Gewdhrleistung und Sicherung einer
hohen Beratungsqualitédt wird u.a. empfohlen, pro Beratungseinrichtung zwei haupt-
und ergdnzend moglichst ehrenamtliche Mitarbeiter einzusetzen sowie externe Exper-
ten heranzuziehen. Die Koordination der Wohnberatung stellt neben Fragen der Quali-
tatssicherung den entscheidenden Faktor fUr deren nachhaltiges Gelingen dar. Im
thematischen Zusammenhang ist darunter nicht nur ein Tatigkeitsbereich im Rahmen
des Projektmanagements, sondern und vor allem Aufbau, Pflege und Erweiterung ei-
nes “Netzwerkes der Wohnberatung und Wohnungsanpassung” zu verstehen. Wie Aus-
landserfahrungen zeigen, sinkt die Wahrscheinlichkeit eines Beratungserfolgs mit feh-
lender bzw. abnehmender Zuhilfenahme und Einbeziehung von Experten und Instituti-
onen aus relevanten Branchen. ZielfUhrend wdare daher ein RGckgriff auf bestehende



Strukturen und (vor allem personelle bzw. fachliche und r&dumliche) Ressourcen durch
z.B. eine Erweiterung von Tatigkeitsbereichen der Abteilung ,,NO Gestalten* sowie der
Gestaltungsakademie, in deren Rahmen bereits jetzt teilweise durchaus vergleichbare
Leistungen erbracht werden.

1.2 PROJEKTZIELE- UND INHALT

AuftragsgemdaB wurde im Rahmen der vorliegenden Studie angestrebt, nach einer
Analyse gegenwdartiger und prognostizierter Raohmenbedingungen der Wohnsituation
von Senioren in Niederdsterreich die Zielsetzung der Einrichtung einer oder mehrerer
Beratungsstellen mit dem Schwerpunkt der Beratung bei seniorengerechter Wohnungs-
anpassung argumentativ aufzubereiten und als Machbarkeitsanalyse darzustellen.

Zum Zweck einer moglichst vollstdndigen Erfassung und Bearbeitung der im thematischen
Kontext zahlreich in Erscheinung tretenden Aspekte entfschieden sich die Autoren im
Zuge der ProjektdurchfUhrung fur folgende strukturelle Gliederung:

Kapitel 1 (Einleitung) befasst sich einerseits mit demografischen Aspekten und Per-
spektiven in Osterreich unter besonderer Bericksichtigung von regionalen Entwick-
lungen sowie Altersstrukturen in Niederdsterreich, andererseits der aktuellen Situation
der Wohnversorgung unter Einbeziehung von Informationen zur Wohnqualitat dlterer
Bewohner.

Die in Kapitel 2 (seniorengerechte Wohnungsanpassung in sozialer und dkonomischer
Dimension) ausgefUhrten Uberlegungen basieren infolge Defiziten an vor allem kaum
vorhandenen Erfahrungswerten sowie speziellen statistischen Datenbestanden in Os-
terreich auf Thesen, welche primdr unter BerUcksichtigung internationaler wissen-
schaftlicher Studien, Umfragen und Erfahrungen aus der Praxis gebildet wurden. Im
Vordergrund stand hier die Schaffung einer in soziologischer und ékonomischer Hin-
sicht argumentativ aufbereiteten Diskussionsgrundliage.

In Kapitel 3 (seniorengerechte Wohnungsanpassung in der Praxis) werden Beispiele
aus dem In und —Ausland Uberblicksweise beschrieben. Hervorzuheben ist vor allem
die bereits Ende der 80er Jahre eingesetzte Entwicklung der Wohnungsanpassung in
Deutschland.

In Kapitel 4 (Einrichtung einer Beratungsstelle fUr Niederdsterreich als Modellprojekt)
schlieBlich werden die in der thematischen Befassung entstandenen Kernfragen und
Problembereiche (z.B. objektiv begrindeter Bedarf einer oder mehrerer Beratungs-
stellen, AusmaB und Qualitdt angebotener Dienstleistungen, Finanzierungsfragen)
behandelt.
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Der Anhang umfasst unter anderem einen seitens des Projektteams Uberarbeiteten
Kriterienkatalog fUr seniorengerechtes Planen und Bauen.

1.3 AUSGANGSSITUATION

Die Analyse der Lebensverhdltnisse dlterer Menschen bezieht sich heutzutage auf eine
yalternde Gesellschaft", d.h. auf Voraussetzungen und Konsequenzen einer sich verdn-
dernden Bevdlkerungsstruktur, die historisch einzigartig sind. Dazu z&hlen Rolle und Stel-
lung der dlteren Menschen in einer in dieser Form neuen sozialen Konstellation, die Struk-
turen zukUnftiger Generationenverhdlinisse, Méglichkeiten fir Selbstbestimmung und
aktive Teilnahme d&lter werdender Generationen an der Gesellschaft genauso wie die
WidersprUchlichkeiten der nebeneinander existierenden Altersbilder und ihrer konkreten
Auspragungen.

Das Alter — als eigenstdndige Lebensphase fUr eine groBere Zahl von Menschen - héangt
mit der Entstehung moderner Industriegesellschaften zusammen: Die Etablierung des
Wohlfahrtsstaates mit seinen Pensions- und Rentensystemen garantierte einen von der
familigren Situation und vom Privatvermdgen unabhdngigen Anspruch auf status-
sichernde materielle Versorgung nach dem Ausscheiden aus dem Arbeitsmarkt. Anderer-
seits hat die Lebensphase ,,Alter* mit der Zunahme der Lebenserwartung sowohl in indivi-
dueller Hinsicht als auch im Hinblick auf eine zunehmend alternde Gesellschaft an gesell-
schaftlicher Bedeutung gewonnen.!

1.3.1 LANGFRISTIGE VERANDERUNGEN DER BEVOLKERUNG

Grundsatzlich ist jede Verdnderung einer Bevdlkerung in GréBe und Zusammensetzung
das Resultat der Entwicklung von Ferfilitat (Geburtenzahl), Mortalitat (Sterbefdlle) und
Migration (Zu- und Abwanderung). Dies gilt auch fior den demografischen Alterungs-
prozess. Die wichtigste Ursache fUr das Altern einer Bevdlkerung ist dabei nicht so sehr der
RUckgang der Sterblichkeit, also die steigende Lebenserwartung, sondern vor allem der
RUckgang der durchschnittlichen Kinderzahl pro Frau. Der Anstieg der Lebenserwartung
tragt erst in zweiter Linie zur demografischen Alterung bei, nGmlich dann, wenn die Ster-
beraten im mittleren und héheren Erwachsenenalter nachhaltig zurckgehen.2

Dieser dynamische Alterungsprozess der Gesellschaft hat auf viele Bereiche gravierende
Auswirkungen: Die quantitative Bedeutung dlterer Menschen etwa als Wahlerpotenzial
oder Marktsegment steigt zwar, gleichzeitig jedoch wird die politische Steuerung des

1 Bundesministerium fUr soziale Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz: Seniorenbericht
2000 - Bericht zur Lebenssituation élterer Menschen in Osterreich.
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Generationenvertrages immer schwieriger — die Gefahr von Generationenkonflikten
steigt: Immer weniger jUngere Erwerbstdtige sollen immer mehr Altere ,erhalten®. So
kamen zu Beginn der neunziger Jahre auf 1.000 Erwerbstatige 608 zu unterstUfzende
Personen; 2050 wird das Verhdltnis etwa bei 1:1 liegen.3

Wie andere vergleichbare Industrieldnder auch, befindet sich Osterreich — langfristig
betrachtet — zu Beginn des 21. Jahrhunderts im letzten Drittel eines insgesamt rund 120
Jahre lang andauernden demografischen Alterungsprozesses.

Demografisches Altern ist in Osterreich seit dem Ende des Ersten Weltkriegs zu beobach-
ten:

1923 lag der Anteil der dlteren Menschen (Uber 60 Jahre) erstmals bei Gber 10 Prozent,
wdhrend die Bevdlkerung in den Jahrzehnten davor stark gewachsen war und tenden-
ziell eher junger wurde. Der Anteil der Kinder und Jugendlichen unter 20 Jahren an der
Gesamtbevdlkerung betrug vor dem Ersten Weltkrieg beinahe 40 Prozent und sank bis
zum Jahr 1923 auf 35 Prozent.

Zwischen 1923 und 1970 stieg die Zahl der Uber 60-Jahrigen von ca. 650.000 auf 1,5 Mio.
Personen an. Die Zahl der Kinder und Jugendlichen (0 bis unter 20 Jahre) blieb im selben
Zeitraum praktisch unverédndert (ca. 2,3 Mio.). Gleiches gilt fUr die Zahl der 20- bis 59-
Jahrigen (ca. 3,6 Mio.). Damit stieg das demografische Gewicht dlterer Menschen dem-
entsprechend an. Anfang der 70er Jahre war jeder finfte Einwohner Osterreichs 60 Jahre
oder d&lter. Die drei Jahrzehnte ab 1970 stellten fir Osterreich eine Z&sur im langfristigen
Prozess der demografischen Alterung dar. Denn in den 70er, 80er und 90er Jahren verdn-
derten sich Zahl und Anteil dlterer Menschen kaum.

2 BMSG, Seniorenbericht 2000, S.22.

3 Suter & Suter, Zukunftsmarkt Senioren. Die Herausforderung an Architektur und Wohnbau. Wien,
BMWA, 1993, S.7.
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Abbildung 1: Bevolkerung Osterreichs nach Alter und Geschlecht 2001
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Quelle: Statistik Austria, Volksz&hlung 2001

Heute sind bereits etwa 21 Prozent der Osterreicher &lter als 60 Jahre (1,8 Mio.; Stand
2005), 2010 werden es 24 Prozent sein (1,9 Mio.), 2020 rund 27 Prozent (2,2 Mio.). Dabei
liegt geschlechterspezifisch der Anteil der Frauen, die im Jahr 2005 Uber 60 Jahre sind, mit
24,8 Prozent hdher als jener der Uber 60-jahrigen Manner mit 18,9 Prozent. Insgesamt blieb
der Anteil dlterer Menschen an der Gesamtbevolkerung allerdings nahezu gleich (1970:
20 Prozent).

2005 sind etwa 634.100 Menschen dlter als 75 Jahre. Gegenuber der VZ 2001 stellt dies
eine Steigerung von neun Prozent dar. Knapp 422.800 der Gber 75-Jahrigen im Jahr 2005
sind Frauen, 211.300 sind Mdnner — das Alter ist somit weiblich.+ Die Grinde dafir sind
unterschiedlich: Etwa die hdhere Lebenserwartung von Frauen, aber auch die Tatsache,
dass in dieser Altersgruppe viele Manner im Zweiten Weltkrieg gefallen sind.

Der Anteil der 60- und Mehrjghrigen an der Gesamtbevdlkerung wird in den kommenden
Jahrzehnten - je nach Prognoseannahmen — auf 35 Prozent bis 38 Prozent steigen. Nach
2030, wenn die schwach besetzten Geburtsjahrgé&nge der 1970er Jahre das 60. Lebens-
jahr erreichen, wird der demografische Alterungsprozess allmdahlich zum Stillstand kom-
men. FUr die Zeit danach zeichnet sich ein RUckgang der Einwohnerzahl ab, falls es nicht
zu massiver Einwanderung kommt. Der historische Wandel von einer demografisch ,,jun-
gen* zu einer demografisch ,,alten Bevdlkerung wird in Osterreich dann abgeschlossen
sein.

4 Statistik Austria, Bevélkerung im Jahresdurchschnitt 2005
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Abbildung 2: Bevolkerung im Jahresdurchschnitt 2005 nach Bundesldndern
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Quelle: Statistik Austria

In Niederdsterreich liegt das Verhdltnis der Uber 60-Jahrigen zu den anderen Alterskohor-
ten derzeit etwas Uber dem Osterreichischen Durchschnitt, dies gemeinsam mit den
anderen Bundesldndern der Ostregion, der Steiermark und Karnten. (Vgl. dazu Abbildung

2, oben und Abbildung 6, Seite 19).

Betrachtet man die Familienstandsquoten &sterreichweit, so zeigt sich, dass bei den
Frauen Uber 75 Jahre fast 65 Prozent verwitwet und 20,4 Prozent verheiratet, bei den
Md&nnern aber nur 23,2 Prozent verwitwet und immerhin 69,3 Prozent verheiratet sind. 5,2
Prozent der Frauen sowie drei Prozent der M@nner sind geschieden, 9,6 Prozent der Frau-
en und 4,5 Prozent der Mdnner sind ledig.s Nur sieben Prozent der Manner Uber 75 leben

allein, bei den Frauen sind es hingegen 37,6 Prozent.s

1.3.2 SPEZIFISCHE DEMOGRAFISCHE ASPEKTE DER ALTERNDEN GESELLSCHAFT DES 21.
JAHRHUNDERTS

DIE ZUNAHME DER HOCHALTRIGKEIT?
Iwischen 1869 und 1995 stieg die Zahl der Gber 60-Jahrigen in Osterreich auf das Vierfa-

che, jene der Uber 65-Ja&hrigen auf das FUnffache des Ausgangsniveaus. Die Zahl der
Uber 75-Jahrigen hatte sich im Vergleich dazu verzehnfacht. Und jene der Uber 80-
Jahrigen ist heute schon rund 20 Mal so groB wie im letzten Drittel des 19. Jahrhunderts.

5 Stafistik Austria, Volksz&hlung 2001
¢ Statistik Austria, Mikrozensus 2004
7 Seniorenbericht, Kytir, Minz
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Das Phdnomen der ,,doppelten demografischen Alterung” stellt auch eines der zentralen
Merkmale der zukiUnftigen Bevdlkerungsentwicklung Osterreichs. Die Zahl der 60- bis 74-
Jahrigen erhéht sich den Prognosen zufolge (mittlere Variante) von derzeit (VZ 2001) 1,11
Mio. bis zum Jahr 2030 auf 1,82 Mio. (+73 Prozent). Nach 2030 wird die Zahl der 60- bis 74-
Jahrigen wieder geringer und sinkt bis 2050 auf unter 1,4 Mio. Die Altersgruppe der 75- bis
85-Jahrigen umfasst derzeit in Osterreich rund 440.000 Personen, die der Uber 85-Jahrigen
weitere 140.000. Die Zahl der 75- bis 85-J&hrigen wird in den kommenden Jahrzehnten auf
rund eine Million ansteigen, also schon ab dem Jahr 2035 mehr als doppelt so groB sein
wie heute. Die Gruppe der in Osterreich lebenden rund 140.000 Personen im Alter von 85
oder mehr Jahren wird im Jahr 2050 auf ca. 500.000 Personen (mittlere Variante) bzw.
mehr als 600.000 Personen (hohe Lebenserwartungsvariante) angewachsen sein. Die Zahl
der 85+ -Jahrigen wird sich damit mehr als verdreifachen. Aus demografischer Sicht
beruht dieses ,,doppelte Altern” unter den Uber 60-Jahrigen, also die Uberproportional
starke Zunahme der Zahl Hochaltriger, zum Teil auf dem so zu erwartenden weiteren
RUckgang der Sterblichkeit im hohen Alter. Doch in der Hauptsache ist dies ein Effekt des
»Alterns der beiden Boom-Generationen von 1939/43 bzw. 1960/64.

In Summe fUhrt beides dazu, dass sich die demografische Binnendifferenzierung der
Gruppe der dlteren Menschen in den kommenden Jahrzehnten deutlich verdndern wird.
So leben derzeit (VZ 2001) in Osterreich 1,7 Mio. Menschen Uber 60 Jahre. Zwei Drittel aller
Uber 60-Jahrigen sind dabei im Alter zwischen 60 und 74 Jahren, ein Drittel ist 75 Jahre
oder dlter, rund acht Prozent sind 85 Jahre oder dlter.

Den Prognosen zufolge (mittlere Variante) wird der Anteil der 60- bis 74-J&hrigen bis zum
Jahr 2050 auf weniger als 50 Prozent sinken, ein Drittel aller dlteren Menschen Uber 60
Jahre wird zwischen 75 und 84 Jahre alt sein, und die Gruppe der Uber 85-Jahrigen wird
rund 18 Prozent umfassen. Steigt die Lebenserwartung stérker (hohe Lebensphasen:
Lebenserwartungsvariante), so wird sich der Anteil der 85+ -Jahrigen sogar auf 21 Prozent
erhéhen.

Noch deutlicher wird der zukUnftige demografische Bedeutungsgewinn des hohen Alters
bzw. die demografische Binnendifferenzierung der Altersphase sichtbar, wenn man die
zahlenmd@Bige Entwicklung anderer Lebensphasen zum Vergleich heranzieht. So wird die
Zahl der Kinder und Jugendlichen unter 19 Jahren in Osterreich in den kommenden
Jahrzehnten kontinuierlich sinken. Insgesamt betragt der RUckgang bis zum Jahr 2050 ca.
25 Prozent. Gleiches gilt fur die Gruppe der 19- bis 34-Jahrigen. Das hdéhere Erwerbsalter
(35 bis 54 Jahre) gewinnt demografisch zundchst noch etwas an Bedeutung, doch schon
nach 2010 wird die Zahl der Personen in dieser Altersgruppe sukzessive kleiner werden.
Die Zahl der Personen im sp&ten Erwerbs- und frUhen Ruhestandsalter (55 bis 69 Jahre)
wird bis 2025 um 50 Prozent steigen, nach 2025 aber wieder sinken.
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Weiter stark zunehmen wird dagegen die Zahl der Menschen im hoheren Alter (70 bis 84
Jahre), insbesondere aber im hohen Alter (85+ Jahre).

FUr die Altersstruktur bedeutet die demografische Entwicklung eine dramatische Verdn-
derung: Ist derzeit rund jeder funfte Osterreicher Uber 60 Jahre alt, so wird es mittelfristig
jeder vierte, langfristig sogar jeder dritte sein.

Von den 1,545.800 Nieder&sterreichern (2001) macht der Anteil der bis 14-J&hrigen 17,1
Prozent aus, wéhrend es im Jahr 1991 noch 17,3 Prozent waren. Die 15- bis 59-J&hrigen
sanken von 61,5 Prozent im Jahr 1991 auf 60,8 Prozent im Jahr 2001, die Gruppe der Uber
60-Jahrigen stieg dagegen im selben Zeitraum von 21,2 auf 22,2 Prozent. 2001 kamen auf
1.000 M&nner 955 Frauen.

Die Erwerbsbevolkerung der 15- bis 59-Jahrigen in Niederdsterreich ist mit 60,8 Prozent im
Vergleich zum &sterreichischen Durchschnitt von 62 Prozent etwas schwdcher vertreten.
In 25 Jahren soll diese breite Altersgruppe auf einen Anteil von 53,4 Prozent in Niederos-
terreich bzw. 54,7 Prozent im &sterreichischen Durchschnitt gesunken sein.

Abbildung 3: Prognostizierte Entwicklung der Altersstruktur bis 2050 nach breiten Alters-

gruppen fir Niederdsterreich und Osterreich
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Quelle: Statistik Austria

Bei der Entwicklung der Lebenserwartung verzeichnen frGhere Bevdlkerungsprognosen
die groBten Abweichungen. Nach einer Stagnation in den sechziger Jahren ist die mann-
liche Lebenserwartung seit 1970 massiv angestiegen. Osterreichweit stieg die Lebenser-
wartung der Mdanner zwischen 1971 und 2001 von 66,6 auf 75,6 Jahre. Dies entspricht
einem durchschnittichen Zuwachs von drei Jahren pro Jahrzehnt bzw. mehr als drei
Monate pro Jahr! Die Lebenserwartung der Frauen ist im selben Zeitraum von 73,7 auf

12
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81,6 Jahre und damit um 2,6 Jahre pro Jahrzehnt gestiegen. Die Schere zwischen Md&n-
nern und Frauen hat sich von 7,1 auf 6,0 Jahre verringert.8

FOr M&nner im Alter von 60 Jahren befragt die weitere Lebenserwartung im Jahr 2004
20,68 Jahre aus, 60-jahrige Frauen haben zu diesem Zeitpunkt noch weitere 24,57 Lebens-
jahre vor sich.?

REGIONALE UNTERSCHIEDE IM ALTERUNGSPROZESS
Innerhalb Osterreichs vollzieht sich der Alterungsprozess mit unterschiedlicher Geschwin-

digkeit. Bei einem insgesamt steigenden Niveau des Anteils dlterer Menschen wird sich an
den relativen Unterschieden zwischen Ost und West mit einer etwas ,,jungeren* Bevolke-
rung in den kommenden Jahrzehnten wenig dndern. Kleinrbumige demografische Prog-
nosen auf der Ebene der politischen Bezirke Osterreichs (Fassmann/Kytir/MUnz, 1996)
machen deutlich, dass wir in Zukunft mit zwei unterschiedlichen regionalen Entwick-
lungsmustern konfrontiert sein werden:

In den strukturschwachen Regionen Ost- und SUddsterreichs wird die Zahl &lterer Men-
schen nur wenig ansteigen. Gleichzeitig fUhren die geringe Fertilitdt und die laufende
Abwanderung zu teilweise massiven Bevdlkerungsverlusten bei Kindern und Jugendlichen
sowie bei Personen im Erwerbsalter. Als Folge davon wird das demografische Gewicht
der dlteren Generationen auch ohne absolute Zunahme stark ansteigen.

In den suburbanen Gebieten mit starker Zuwanderung sowie in den westdsterreichischen
Regionen mit einer bis in die jUngere Vergangenheit vergleichsweise hohen Fertilitat wird
die Zahl alter Menschen stark zunehmen. Da aber auch die erwerbsfahige Bevdlkerung
wdchst und die Zahl der Jugendlichen nur geringfugig kleiner wird, steigt der Altenanteil
zwar an, bleibt hier aber unter dem 6sterreichischen Durchschnitt.

GESCHLECHTERSPEZIFISCHE ANPASSUNG IM ALTER
Gegenwadrtig ist die Gruppe der Alten in hohem MaBe durch ein Ubergewicht der Frauen

gepragt: Auf 100 Frauen Uber 60 Jahre kommen laut VZ 2001 nur 69 M&nner gleichen
Alters. Bei der Uber 75-j@hrigen Bevdlkerung lautet das Geschlechterverhdlinis 100 Frauen
zu 44 Mannern. Umgekehrt entfallen bei den Uber 60-Jahrigen 146 Frauen auf 100 Man-
ner bzw. bei den Uber 75-jdhrigen 225 Frauen auf 100 Mdanner. (Vgl. dazu auch
Abbildung 1, Seite 9)

8  Statistik Austria, Statistisches Jahrbuch Osterreichs 2006, 2.32.
9 Statistik Austria, 2005.
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Eine Ursache dieses quantitativen Ungleichgewichts ist die kUrzere Lebenserwartung der
Mdé&nner. Klar ist aber auch, dass fir das momentane Ungleichgewicht in hohem MaBe
die Folgen zweier Weltkriege verantwortlich sind. Durch die im Krieg Gefallenen gab es
wdhrend des gréBten Teils des 20. Jahrhunderts einen deutlichen Uberschuss an Frauen
unter den heutigen Senioren und Seniorinnen. Zwar ist ein Teil der Kriegswitwen bereits
verstorben, aber demografische Prognosen zeigen, dass das Alter und insbesondere das
hohe Alter auch in Zukunft eine von Frauen dominierte Altersgruppe bleiben wird, das
zahlenmdaBige Ungleichgewicht der Geschlechter wird allerdings geringer.
Die Zahl dlterer Manner wird in den kommenden Jahrzehnten — unter der zusatzlichen
Annahme etwas kleiner werdender Unterschiede der Lebenserwartung — deutlich starker
steigen als die Zahl alterer Frauen.

1.3.3 DEMOGRAFISCHE ENTWICKLUNGEN IN NO

GemdaB der VZ 2001 betrug die Wohnbevolkerung Niederdsterreichs im Jahr 2001
1,545.804 Personen. Das ist ein Zuwachs von 4,9 Prozent gegenuber der VZ 1991
(1,473.813 Personen). Damit fallt der Bevolkerungszuwachs Niederdsterreichs im Vergleich
zur Ostregion am hdéchsten aus: Burgenland +2,5 Prozent, Wien +0,7 Prozent.

Die Zahl der Privathaushalte betrug laut VZ 2001 rund 623.000. GegenUber 1991 bedeutet
dies eine Zunahme der Haushalte um 12,4 Prozent. Die Privathaushalte 2001 verteilen sich
mit je 30 Prozent auf Privathaushalte mit ein oder zwei Personen, zu 17 Prozent auf Haus-
halte mit drei und mit 23 Prozent auf Haushalte mit vier und mehr Personen.

Bedeutend ist der Zuwachs im letzten Jahrzehnt bei den Privathaushalten mit 1 Person:
Die Zahl der Einpersonenhaushalte stieg um 40.700 an, damit betrug die Verdnderung
+27 Prozent! (Vgl. dazu Abbildung 4).

Abbildung 4: Privathaushalte in Niederdsterreich nach Anzahl der Personen
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Derzeit leben in Niederosterreich 365.000 Menschen, die 60 Jahre und dlter sind.1o Damit
liegt Niederdsterreich im Bundesl@ndervergleich knapp vor Wien (362.500) an erster Stelle.
»Jungstes" Bundesland ist das Burgenland, wo 67.500 Personen 60 Jahre und dlter sind.
Diese Reihung wird sich auch in Zukunft nicht dndern: Nach derzeitigen Prognosen'
werden, absolut gesehen, 2010 die meisten Menschen Uber 60 Jahre in Niederdsterreich
leben (387.000), gefolgt von Wien (379.000) und Oberodsterreich (311.800).

Im Jahr 2050 werden in Niederdsterreich 620.000 Uber-60-J&hrige leben und damit mehr
als ein Drittel (34,2 Prozent) der Bevdlkerung ausmachen. Gegenuber 2005 wird die
Generation 60 plus in Nieder&sterreich von 364.000 bis 2050 um 70 Prozent angewachsen
sein, wdhrend die erwerbstatige Bevolkerung (15 bis 60 Jahre) im gleichen Zeitraum
voraussichtlich geringfugig sinken wird (-1,3 Prozent), ihre Zahl wird von derzeit 954.000 auf
942.000 sinken. Die Zahl der unter 15-Jahrigen wird etwa stagnieren, von 255.000 wird ihre
Zahl auf 253.600 zurickgehen. (Vgl. dazu Abbildung 6, Seite 19).

Insgesamt wird sich die Bevolkerung um 15 Prozent von 1.573.000 (2005) auf 1.816.000
(2050) erhnéhen. Damit steigt der Anteil der UGber 60-Jahrigen an der Gesamtbevdlkerung
in Niederdsterreich von 23,1 Prozent (2005) auf 26,8 Prozent (2020) und schlieBlich auf 34,2
Prozent (2050). Der Anteil der Erwerbstatigen sinkt im selben Zeitraum um etwa neun
Prozent — 2005 betrégt der Anteil dieser Gruppe fast 61 Prozent, sinkt im Jahr 2020 auf 58,7
Prozent und macht 2050 nur noch 51,9 Prozent aus. Der Anteil der unter 15-J&hrigen sinkt
von 16,2 Prozent auf 14,6 Prozent (2020) und letztlich auf 14 Prozent im Jahr 2050.12

Niederosterreichs Einwohnerzahl wird bis 2016 um 76.300 Personen (+4,8 Prozent) auf
1.620.800 ansteigen. Auch in den folgenden Jahren wird die Bevolkerung noch um 35.300
Personen auf den erwarteten Hochstwert knapp nach 2031 von 1.656.100 Einwohnern
(2034) anwachsen. In der Periode bis 2050 ist schlieBlich mit einem RUickgang um 22.500
auf 1.633.600 Personen zu rechnen. GegenuUber 2001 (1.544.500 Einwohner) ist dies immer
noch ein Plus von 8%.100 Personen (+5,8 Prozent).

Obwohl die Kinderzahl pro Frau in Niederdsterreich leicht Uber dem 0Osterreichischen
Durchschnitt liegt, bleibt die Geburtenbilanz Uber den gesamten Prognosezeitraum stark
negativ. Das Geburtendefizit wird sich von -1.600 im Jahr 2001 auf -10.500 im Jahr 2050

10 Statistisches Handbuch 2006, Bevolkerungsvorausschéatzung 2005-2050, S. 51
11 Statistisches Handbuch2006, Bevolkerungsvorausschétzung 2005-2050, S. 51

12 Die Ergebnisse von Bevdlkerungsprognosen fUr diese Alfersgruppe unterliegen aufgrund ihrer Ab-
hdangigkeit von der zukUnftigen FertilitGtsentwicklung aber einer weitaus gréBeren Unsicherheit als
die Ergebnisse fur das hdhere Erwachsenenalter.
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erhdhen, wird jedoch bis Uber das Jahr 2031 hinaus durch erhebliche Binnenwande-
rungsgewinne —insbesondere durch die Suburbanisierung rund um Wien — aufgewogen.

BEVOLKERUNGSENTWICKLUNG NACH REGIONEN

Das Hauptszenario der Bevdlkerungsprognose zeigt deutlich, welche Regionen in den
ndchsten Jahrzehnten wachsen und welche Bevdlkerungsverluste verzeichnen werden.
Dabei I&sst sich das differenzierte rdumliche Verteilungsmuster laut OROK-Prognose auf
drei grundsdatzliche Prinzipien reduzieren: Das erste Prinzip, mit dem die regionale Bevolke-
rungsdynamik erklart werden kann, geht von der stadtregionalen Zugehdrigkeit der
Prognoseeinheiten aus. Alle Bezirke, die innerhalb einer Stadtregion liegen, zeigen deut-
lich hdhere Bevdlkerungszunahmen als die Bezirke auBerhalb einer Stadtregion. Die
Stadtregionen erweisen sich mehr und mehr als die Wachstumspole der nationalen und
als wesentliche ,Knotenpunkte” einer international operierenden Wirtschaft. Dies hat
entsprechende Auswirkungen auf den Arbeitsmarkt und in weiterer Folge auf die Bevdl-
kerungsentwicklung der Stadtregionen.

Dabei muss differenziert werden: Innerhalb der Stadtregion stagnieren die Einwohnerzah-
len in den Kernst&dten, wdhrend in den Stadtumldndern die Einwohnerzahlen stark
zunehmen. Die Bezirke im Stadtumland sind damit die eigentlichen Gewinner der beob-
achtbaren und zukUnftig zu erwartenden Bevdlkerungsentwicklung.

Die starke Bevdlkerungszunahme der suburbanen Bezirke, die sich bereits in der letzten
OROK-Prognose von 1996 und in den empirischen Beobachtungen abzeichnete, wird
sich zweifellos fortsetzen. Die stdrksten Gewinne in Niederdsterreich werden die Bezirke
Korneuburg und Wien-Umgebung mit 21 Prozent sowie Tulln mit +19 Prozent bis 2031
verzeichnen. In Wien wird die Bevolkerungszunahme aufgrund der Zuwanderung aus
dem Ausland rund sieben Prozent betragen, in den niederdsterreichischen Umlandbezir-
ken wird der Zuwachs hingegen mindestens doppelt so hoch sein.

Auf der NUTS 3-Ebene weisen bezogen auf Niederdsterreich das ,,Wiener Umland-Nord*
und das ,Wiener Umland-SUd* das stérkste Bevolkerungswachstum auf.

Zuwdchse der Wohnbevdlkerung sind auch in jenen Regionen zu erwarten, die an den
groBen Verkehrsachsen des Landes liegen. Entlang dieser Achsen ist eine Uberdurch-
schnittlich starke wirtschaftliche Dynamik zu beobachten. Die Standorte weisen eine gute
Erreichbarkeit auf und sind fUr Industrie- und Dienstleistungsunternehmen attraktiv.

Dort, wo Effekte der groBen Verkehrsachsen mit den Agglomerationsvorteilen der GroB-
stadt zusammenfallen, ist die Dynamik besonders ausgepragt.

Dies ist im SUden Wiens der Fall, wo die Schnellbahn, die SUdbahn und die A2 fUr eine
hervorragende Anbindung des Industrieviertels an die Kernstadt und die Stadtregion
Wien sorgen. Ahnliches gilt auch im Norden und Nordwesten der Stadt. Dem Bezirk Tulln,
der durch zwei Schnellbahnlinien, durch die A22 und die B14 gut mit der Kernstadt und
der Stadtregion Wien verbunden ist, wird mit mehr als +19 Prozent bis 2031 eine der
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héchsten Bevolkerungszunahmen in Osterreich vorhergesagt. Der Bezirk Korneuburg im
Wiener Norden wird der Prognose zu Folge mit knapp +21 Prozent die am starksten wach-
sende Region Osterreichs sein, wozu sicherlich die verbesserte Verkehrsanbindung durch
die A5 und den nérdlichen Wiener AuBenring beitragen wird.

Der Effekt der Verkehrsachsen kann durch die unterschiedliche GréBe und den teilweise
heterogenen Zuschnitt der rGumlichen Bezugseinheiten nur unvollst&ndig abgebildet
werden. Die zum Teil unterschiedlichen Grenzziehungen von Politischen Bezirken und
NUTS 3-Regionen bietet hier eine gewisse Chance zur Differenzierung. In einigen Fdllen
eignen sich die kleineren Prognoseeinheiten daher besser fir manche Aussagen. Dazu
einige Beispiele: Im Umland von Wien reicht der Bezirk Gdnserndorf von der Wiener
Stadtgrenze bis zur March und schlieBt damit ein groBstédtisch gepragtes Stadtumland
ebenso mit ein wie einen landlich-peripheren Raum. So zeigt die an der B8 bzw. an der
Schnellbahnlinie gelegenen sudliche Prognoseeinheit (Gdanserndorf-GroBenzersdorf-
Marchegg) ein deutlich hdheres Wachstum als der nérdliche Teil (Ganserndorf-Zisters-
dorf), der verkehrsmdBig schlechter erschlossen und von Wien weiter entfernt ist. Ahnli-
ches ist auch im Bezirk Mistelbach zu beobachten, der in der Prognose in einen stadt-
nahen (Wolkersdorf) und einen stadtfernen Teil (Mistelbach-Laa an der Thaya) gegliedert
ist.

Entsprechend unterschiedlich ist die prognostizierte Bevélkerungsentwicklung.
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Abbildung 5: Wohnbevolkerung 2001 im Vergleich zu 1991 nach Gemeinden in Nie-

derosterreich
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Abbildung é: Bevolkerungsprognose Niederdsterreich nach Altersgruppen
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Die Dramatik der langfristigen Entwicklung wird aus der Darstellung der Altersentwicklung
von 1971 bis 2050 ersichtlich. In diesem Zeitraum wird sich der Anteil der unter 15-Jahrigen
von 24,7 Prozent (1971) auf 14 Prozent (2050) nahezu halbiert haben, wdhrend sich der
Anteil der Uber 75-Jahrigen mehr als verdreifacht (1971: 5,1 Prozent; 2050: 16,4 Prozent). In
den siebziger Jahren waren die Kinder und Jugendlichen in den 15-Jahre-Altersgruppen
die mit Abstand starkste Gruppe. In den achtziger und neunziger Jahren waren es die 15-
bis 30-Jahrigen, mittlerweile die 30- bis 45-Jahrigen. Bereits 2010 wird die Gruppe der 45-
bis 60-Jahrigen das groBte Gewicht haben und ab 2030 schlieBlich die Gruppe der 60- bis
75-Jahrigen.

Niederosterreichs Bevdlkerung wird von 1,545 Mio. 2001 auf 1,655 Mio. im Jahr 2031 stei-
gen. Der Anteil der Bevolkerung auf NUTS 3-Ebene an der Gesamtbevdlkerung Niederds-
terreichs wird sich im Lauf der Jahrzehnte nicht wirklich verdndern, das Mostviertel-
Eisenwurzen und das Waldviertel werden ihren Anteil von 15 bzw. 14 um ein Prozent auf
14 bzw. 13 Prozent verringern, konstant bleibt der Anteil in Niederdsterreich-SUd mit
16 Prozent, in St. P&lten mit neun Prozent sowie im Weinviertel mit acht Prozent. Im Wiener
Umland erhdhen sich die anteiligen Bevolkerungszahlen bis 2031 von 18 Prozent auf 20
Prozent im Norden bzw. von 19 Prozent auf 20 Prozent im SGden.

1.3.4 WOHNVERSORGUNG ALTERER MENSCHEN IN NO

GemaB der Gebdude- und Wohnungszahlung 2001 finden sich in Niederdsterreich insge-
samt 738.235 Wohnungen, davon sind 83,7 Prozent Hauptwohnsitze, 7,9 Prozent sind nur
Nebenwohnsitz, fUr den Rest von 8,4 Prozent wurde keine Wohnsitzangabe getroffen.
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Von den rund 618.000 Hauptwohnsitzen sind 86,5 Prozent Kategorie-A-Wohnungen (Zent-
ralheizung u.@., Bad/ Dusche, WC), 9,8 Prozent Kategorie-B-Wohnungen (Bad/ Dusche,

WC). 0,8 Prozent sind Kategorie-C-Wohnungen mit WC und Wasserenthahme in der
Wohnung und 2,9 Prozent haben kein WC bzw. keine Wasserinstallation in der Wohnung.

Abbildung 7: Personen in Privatwohnungen (HWS) nach Alter, Rechtsgrund fUr die

WohnungsbenUtzung in Niederdsterreich

B Sonstiges Rechtsverhdltnis

m Dienst- oder Naturalwohnung
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W ohnungseigentUmer

Eigenbenuitzung durch
GebdudeeigentUmer

O Hauptmiete
unbefristet
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NO | bis14 [15-29 |30-44 |45-59 |60-74|75und
gesamt alter

Quelle: Statistik Austria, Wohnsituation der Bevolkerung 2001, Ergebnisse der GWZ.

Das Alter des Haushaltsreprasentanten steht sowohl mit dem Lebenszyklus als auch mit
der VerfUgbarkeit Uber materielle Ressourcen in Zusammenhang. Gliedert man sdmtliche
Bewohner Niederdsterreichs (Personen in Privatwohnungen — Hauptwohnsitze) nach dem
Alter, so zeigt sich, dass der Anteil der Kategorie-A-Wohnungen zuerst mit zunehmendem
Alter steigt. Durch berufliche und soziale Etablierung erfolgt ein Einstieg in den sozialen
Standard, so dieser nicht schon ohnehin auch schon in jUngeren Jahren vorhanden ist. In
den mittleren Jahren, zwischen 35 und 49, bewohnen neun Zehntel Kategorie-A. Dann
aber verfugen mit zunehmendem Alter weniger Menschen Uber eine bestausgestattete
Wohnung. Haben die Niederdsterreicher und Niederdsterreicherinnen ein Alter von 75 bis
79 Jahren erreicht, so wohnen sie nur mehr zu etwa vier Finftel (81,5 Prozent) in Katego-
rie-A-Wohnungen. In der hdchsten Altersgruppe, wenn der Haushaltsreprasentant 95
Jahre oder dlter ist — es finden sich hier allerdings nur rund 1.000 Hauptwohnsitze, auf die
dies zutrifft - wohnen nur noch 68,7 Prozent in Kategorie A, aber 11,4 Prozent in Kategorie-
D-Wohnungen.

Betrachtet man das Lagekriterium der Wohnung (unterschieden nach zentraler bzw.
peripherer Lage sowie Ausstattungstyp) von Bewohnern, welche bereits Uber 75 Jahre alt
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sind, so zeigt folgende Tabelle, dass aufgrund der Lage allein keine Schlechterstellung in

peripheren Gebieten gegeben ist:

Tabelle 1:  Ausstattungskategorien der HWS von Uber 75-Jdhrigen nach Lage

Periphere Lage Lentrale Lage Gesamt
Kategorie A 27,6% 54,7% 82,3%
Kategorie B 5,5% 7.8% 13.3%
Kategorie C 0,5% 1,4% 1,9%
Kategorie D 0.5% 1,9% 2,4%
Gesamt 34,1% 65.9% 100%

Quelle: M7 2003, FGW.

Insgesamt wohnt die Bevélkerung Niederodsterreichs (1.519.251 Personen) zu 88,7 Prozent
in Kategorie-A, zu 8,7 Prozent in B-, zu 0,5 Prozent in C- und zu 2,1 Prozent in Kategorie-D-
Wohnungen. (Vgl. dazu Abbildung 15, Seite 38.)

Abbildung 8: Personen in Privatwohnungen (HWS) nach Alter und Ausstattungskate-
gorie der Wohnung in Niederdsterreich
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Quelle: Statistik Austria, Wohnsituation der Bevolkerung 2001, Ergebnisse der GWZ.
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Abbildung 9: Personen in Privathaushalten nach Alter des Haushalisreprédsentanten,
NO 2001
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Quelle: Statistik Austria

Oben stehende Abbildung zeigt, dass mit zunehmendem Alter das alleinige Verbleiben
im Haushalt zunimmt. Damit wird, um eine entsprechende Versorgung und Betreuung zu
gewdhrleisten, eine mobile Betreuung von auBen zunehmend wichtiger.

Konsumerhebungen finden in fOnfjdhrigen Abstdnden statt. Bei der Konsumerhebung
1999/00 ergaben die osterreichweiten monatlichen Haushaltsausgaben € 2.440,-, bei der
Erhebung 2004/05 € 2.540,-, das bedeutet einen nominellen Zuwachs von 4,3 Prozent.
BerUcksichtigt man, dass die Inflationsrate zwischen 2000 und 2005 10,6 Prozent betrug, so
bedeutet dies einen realen RUckgang um 5,7 Prozent.

Tabelle 2:  Monatliche Verbrauchsausgaben, Konsumerhebung 2004/2005

Alter des Hauptverdieners in voll-
endeten Jahren, Osterreichweit
Oster- | Teder | 30-44 | 45-45| 60und
. Oster- bis 29 -
reich . Jahre Jahre alter
reich
Anzahl der hochge-
rechneten Haushalte 3.490,0 643,7 357.,5 1.130,5 914,9 1.087,0
(in 1.000)
Aquivalenzausgaben's | 1.630 1.620 1.560 1.660 1.770 1.490

13 Die Aquivalenzausgaben sind nach folgendem Schema berechnet: Erste erwachsene Person = 1,

jede weitere Person = 0,5; jedes Kind unter 14 Jahren = 0,3. Quelle: Statistik Austria.
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Haushaltsausgaben 2.540 2.630 2.200 2.810 2.990 1.980
Haushaltsausgaben in Prozent

Wohnen, Energie 22,3% 22,1% 21,5% 22,0% 21,3% 24,4%
Wohnungsausstattung 6.2% 71% 6.8% 6,0% 6,3% 6,1%
frrer:‘;kguer;?o :\kto“o" 130% | 132% | 11.9% | 124% | 128% | 14.6%
Verkehr 16,1% 17.,2% 18.1% 17.9% 16,4% 12,4%
Freizeit, Sport, Hobby 12,6% 12,8% 11.1% 12,9% 13.1% 12,1%
Gesundheit 3.1% 3.0% 2,1% 2,4% 3.2% 4,5%

FUr Nieder&sterreich lagen nach der Konsumerhebung 1999/2000 die durchschnittlichen
monatlichen Verbrauchsausgaben fir Haushalte von Erwerbstétigen bei 2.720 Euro, die
fOr Haushalte von Pensionisten bei 1.920 Euro.'# Die anteilige Differenz lag damals for
Ausgaben im Bereich Wohnen, Beheizung und Beleuchtung am hdchsten, der Anteil der
Ausgaben der Pensionisten war um 5,7 Prozent hdher als bei den Erwerbstatigen. (Vgl.
Abbildung 10, Seite 9).

14 Das Medianeinkommen fUr Menschen Uber 60Jahre betrug 2004 insgesamt 2.120 Euro, fur M&nner
Uber 60 Jahre 2.527 Euro, fur Frauen 1.172 Euro.
Quelle: HV der Sozialversicherungstrager. Verteilung der beitragspflichtigen Arbeitseinkommen.
Ohne Sonderzahlungen (1/14 des Jahreseinkommens). Ohne Lehrlinge und ohne pragmatisierte
Beamte.
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Abbildung 10:  Durchschnittliche monatliche Verbrauchsausgaben je Haushalt in Nie-
derdsterreich, Konsumerhebung 1999/2000
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erwerbstatig Pensionist
Quelle:  Statistik Austria
Anm.: Bzgl. Der von Pensionisten getatigten Verbrauchsausgaben in den Bereichen Gesundheit und

Bildung sind keine Daten vorhanden. Es wurde die Annahme getroffen, dass Bildung wie bei den
Erwerbstatigen konsumiert wird und 0,19% der Verbrauchsausgaben ausmacht.

Vergleicht man die Ausgabenstruktur der Pensionisten- und der Erwerbst&tigenhaushalte,

so zeigen sich auch 2004/2005 in der Gruppe ,,Wohnen, Energie” deutliche Unterschiede.

Im Bereich ,,Verkehr" weisen Pensionistenhaushalte erwartungsgemdal geringere Ausgao-
benanteile auf als Erwerbstatigenhaushalte. Bemerkenswert ist die sehr dhnliche Ausgao-
benstruktur in der Gruppe ,,Freizeit, Sport, Hobby".
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Abbildung 11:  Monaltliche Verbrauchsausgaben nach ausgewdhlten Ausgaben-
gruppen, Konsumerhebung 2004/2005, Osterreich
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Quelle: Statistik Austria, Statistische Nachrichten, Juli 2006, S.551.

1.3.5 WOHNSITUATION VON PFLEGEGELDBEZIEHERINNEN

Im Rahmen einer Studie's, die der Feststellung der Pflegesituation und der Information
und Beratung der besuchten Pflegegeldbezieher und —innen mit Pflegestufe zwischen 3
und 7, die zu Hause betreut und gepflegt werden, diente, wurde u.a. auch die Wohnsi-
tuation der Betroffenen untersucht.

Laut Studie ist die Wohnsituation in Verbindung mit dem Bedarf an UnterstUtzungsleistun-
gen durch andere Personen zu sehen. So kann eine unzureichende Wohnsituation den
UnterstUtzungsbedarf von z.B. in der Mobilitat eingeschrinkten Personen erheblich erho-
hen. Im gegebenen Zusammenhang ist hier in erster Linie die Beschaffenheit der Woh-
nung selbst relevant und weniger der Zugang zur Wohnung.

Bei 44 Prozent der Personen ist der Wohnbereich barrierefrei, in 56 Prozent der Fdlle sind
Barrieren im Wohnbereich vorhanden. Diese reichen von leicht beseitigbaren Barrieren
wie Teppichen oder Staffeln Uber Barrieren, die nur mit gréBerem (finanziellen u./o. bauli-
chen) Aufwand zu beseitigen sind, wie etwa Treppen und Stufen, bis hin zu Barrieren, die
praktisch gar nicht zu beseitigen sind, wie zu enge Turéffnungen. Vielfach wurden auch

15 Osterreichisches Bundesinstitut fir Gesundheitswesen: Qualitétssicherung in der hduslichen Betreu-
ung, i.A. des Bundesministeriums fUr soziale Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz. Wien,
2004.

Insgesamt betraf die Stichprobe der Untersuchung 2.053 Félle, davon 371(18,1%) aus Niederdster-
reich.
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grundsatzlich zu beengte Verhdlinisse festgestellt, die sich einerseits durch die Raumver-
hdaltnisse, andererseits durch vorhandenes Mobiliar ergeben.

Die vorhandenen Barrieren in Verbindung mit der Mobilitdt der Betroffenen ist in
Abbildung 12 dargestellt. Besonderer Handlungsbedarf zur Beseitigung von Barrieren ist
bei Personen mit eingeschrankter Mobilitdt gegeben; aber auch bei noch selbstandigen
Pflegegeldbezieherinnen und -beziehern sollte rechtzeitig Augenmerk auf eine groBt-
mogliche Barrierefreineit der Wohnung gelegt werden, um das Leben in den eigenen vier
Wanden weiterhin gut sicherstellen zu kénnen. Von untergeordneter Bedeutung ist die
Barrierefreiheit bei bettldgrigen Personen.

Abbildung 12:  Barrieren in den Wohnungen der Pflegegeldbezieherlnnen und Mobilit&t
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Quelle: OBIG, Osterreichisches Bundesinstitut fir Gesundheitswesen

Knapp 94 Prozent der in der OBIG-Studie untersuchten Wohnungen waren mit WC und
Bad ausgestattet; drei Prozent der Personen hatten keinerlei sanitGre Anlagen in ihrer
Wohnung. Diese Wohnungen befanden sich in Niederdsterreich und in Wien.

1.3.6 ERWARTUNGSHALTUNGEN AN EIN WOHNEN IM ALTER
Wohnen stellt ein Grundbedurfnis dar, das mehr als ein Dach Uber dem Kopf bedeutet.
Die Wohnung wird erlebt als:

= Der Ortin der Welt, der Geborgenheit bietet 37 Prozent
= Bereich entlastender Bequemlichkeit und zwangloser Geselligkeit 30 Prozent
= Raum fUr Persdnlichkeitsentfaltung und Selbstverwirklichung 20 Prozent
= Mo&glichst funktional gestalteter Lebensraum 10 Prozent
= Symbol fUr Status, Prestige und TUchtigkeit 3 Prozent
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= Echter Privatbereich, in dem ein vom normativen Druck freies
87 Prozent

Verhalten moglich ist
= Notwendiges Dach Uber dem Kopf 13 Prozent

Uber diese Bedurfnisse hinaus gelten fir die unterschiedlichen Zielgruppen der Senioren
auch weitere allgemeine MaBstdbe wie angemessene WohnungsgréBBe und Komfort; ein
weitgehend unabhdngiges Leben im Alter stellt aber Anforderungen an Wohnumgebung
bzw. die unmittelbaren vier Wande.

Wdahrend die Umweltbezige schrumpfen, weitet sich andererseits das innerhdusliche Le-
bensprogramm aus. Im frohen und mittleren Erwachsenenalter werden berufs- und freizeit-
bezogene Akfivitadten haufig in verschiedenen radumlich-sozialen Kontexten ausgeubt, wes-
halb viele Wohnungen tagstber leer stehen. Dies ist im Alter zunehmend seltener — die Woh-
nungen werden intensiver genutzt. Die Gestaltung des Alltags — HaushaltsfGhrung, Kontaki-
pflege, Nutzung von Medien, spielerische und schépferische Betdtigungen — erfolgt viel
stérker als vorher wohnungs- und nachbarschaftszentriert. Im Alter wird die Wohnung zum
zentralen Aufenthaltsort einer Person, sie wird tatséchlich zum Lebensmittelpunkt, zum r&um-
lich-sozialen Zentrum, in dem sich das alltégliche Leben abspielt.

Altere Menschen verbringen den GroBteil des Tages in ihrer Wohnung — Menschen in
betreuten Wohnungen halten sich durchschnittlich 20,5 Stunden in inrer Wohnung, etwa
eine halbe Stunde im Wohnhaus und nur knapp 2,5 Stunden auBerhalb des Wohnge-
bdudes auf.1s

Auch wenn der Uberwiegende Teil der dlteren Menschen in ihren Wohnungen bleibt, so
ist doch nur ein Bruchteil dieser Wohnungen seniorengerecht gestaltet. Zwar wird in vielen
Bauordnungen, wie etwa der Wiener, darauf Wert gelegt, dass neu errichtete Wohnun-
gen barrierefrei gestaltet sind, doch leben viele dltere Menschen in dlteren Wohnungen
oder Hausern. Untersuchungen zeigen, dass die dlteren Menschen mit inrer Wohnung
immer zufriedener geworden sind, Mdngel werden ignoriert, da man mit ihnen zu leben
gelernt hat.

Angesichts der demografischen Entwicklung (siehe Abbildung 6, Seite 19) ist die Frage
der Wohnversorgung von Senioren vordringlich. Dabei gilt es, sich nicht nur der Frage der
reinen Wohnversorgung anzunehmen — auch die Frage des weiteren Einsatzes der mobi-
len Hilfsdienste muss in diesem Zusammenhang behandelt werden. Osterreich verfogt
Uber ein gut funktionierendes, fl&chendeckendes System sozialer Dienste. Der Markt for

16 Endbericht Arbeitskreis 6, ,,Alter & Wohnen", Wien, Oktober 1999.
7 Ebda., S. 21.
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personliche Dienstleistungen speziell fur dltere Menschen ist in hohem MaB ausbaufdhig.s
Gemeint sind damit Uberwiegend privatwirtschaftlich organisierte, persénliche Dienste.
Denn diese Dienstleistungen sind es in Uberwiegendem MaBe, die vielen, oft alleinste-
henden Senioren den Verbleib in ihren eigenen vier Wanden méglich machen. Immerhin
bendtigen an die 400.000 Osterreicher, das sind funf Prozent der Gesamtbevélkerung,
Hilfe und Pflege daheim.”

Durch mobile Dienste werden derzeit nur rund 40.000 Osterreicher betreut, mehr als
80.000 hatten jedoch einen dringenden Bedarf an Pflege und Hilfe. Die Familien, vor
allem Frauen, leisten hier den groBten Teil der Pflegearbeit. Aber mit zunehmender Pfle-
geintensitdt wird die Bereitschaft dazu geringer. Auch sinkt die Bereitschaft, andere zu
pflegen, mit zunehmendem Alter.» Altere Menschen werden also in Zukunft vermehrt
professionelle Dienstleistungsangebote in Anspruch nehmen mussen.2 Um einen Kollaps
dieses Systems — in manchen Gegenden etwa stellt ein spuUrbarer Personalmangel die
Organisatoren bereits jetzt vor groBe Probleme — zu verhindern, missen MaBnahmen zur
Gegensteuerung bereits jetzt Gberlegt werden.

Die unbefriedigende Wohnraumsituation resultiert vor allem aus einem betréchtlichen
Mangel an Kommunikation und Koordination.22 In einem zweijahrigen Forschungsprojekt
in Deutschland Uber die Wohnmobilitat im Alter zeigte sich, dass auch in Zeiten knapper
Mittel Familien- und Altenhaushalte mit passenden Wohnungen zu annehmbaren Bedin-
gungen versorgt werden kdénnen. Im Gegensatz zur bisherigen Annahme, dass dltere
Menschen nur innerhalb ihres Wohnviertels inre Wohnung wechseln wirden, zeigte sich,
dass dies erst bei den Uber 65-Jahrigen qilt.

Mieterbefragungen2 haben gezeigt, dass die dltere Mieterschaft mehrheitlich mdglichst
lange und selbstbestimmt in der eigenen Wohnung verbleiben mdchte. Wahrend in der
Regel zwischen 20 und 30 Prozent der Befragten duBerten, dass sie in den kommenden
fOnf Jahren (eventuell) umziehen wollen, sind es bei den Uber 75-J&hrigen meist nur funf
Prozent. Andererseits zeigt sich, dass die tatsdchlichen Fluktuationsraten bei den dlteren
Mietern wieder ansteigen.

18 Wolfgang Amann, Finanzierung und Férderung seniorenbezogener MaBnahmen. In: WBFO 3/2000, S.
1f.

19 Bericht zur Lebenssituation dlterer Menschen, Wien 1999.
20 Ebda, S. 56.

21 Ebda., S. 10.

22 Heinze / Eichener, a.a.0.

23 InWIS-Newsletter 08/2006.
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Vergleicht man die Bedirfnisse umzugswilliger dlterer Mieter mit denen der Alteren, die in
inrer Wohnung verbleiben (also jenen Mietern, die nicht angeben, in den ndchsten
Jahren umziehen zu wollen), so zeigt sich, dass die Umzugswilligen haufiger korperliche
Probleme haben als die Verbleiber und daher erhdhten Bedarf an Wohnungs-
anpassungen. Weiters artikulieren die Umzugsbereiten deutlich hdheres Interesse an
wohnbegleitenden Dienstleistungen. Unter diesen, die besonders bei Alteren, insbeson-
dere bei jenen mit Umzugsabsichten auf eine hohe Nachfrage stoBen, finden sich Mahl-
zeiten-Service, Betreuung und Versorgung bei Krankheit, Einkaufs- und Besorgungshilfe
sowie Hilfe beim Fenster putzen.
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2 SENIORENGERECHTE WOHNUNGSANPASSUNG IN SOZIALER
UND OKONOMISCHER DIMENSION

Die nachfolgenden Uberlegungen zu sozialen und wirtschaftichen Grundlagen und
Rahmenbedingungen im Zusammenhang mit seniorengerechter Wohnungsanpassung
basieren auf Thesen, welche unter Heranziehung von nationalen sowie internationalen
wissenschaftlichen Studien, Umfragen sowie praktischen Erfahrungen gebildet wurden.
Eine eingehende politische und wissenschaftliche Diskussion Uber Seniorenwohnen im
Allgemeinen und Wohnungsanpassung im Sinne einer nachtraglichen Schaffung von
Barrierefreiheit im Gebd&ude- und Wohnungsbestand wird in Osterreich noch in geringem
AusmalB gefUhrt. So zeigte sich erst jUngst, dass die demografische Entwicklung Uberwie-
gend durch eine nahezu ausschlieBliche Bezugnahme auf die aktuelle und zukUnftige
Osterreichische Pflegesituation und hier vor allem Fragen der &ffentlichen Finanzierung
reflektiert wird. Die bescheidene Anzahl wissenschaftlicher Studien Uber Seniorenwohnen,
vor allem die Entwicklung von alternativen und innovativen Formen des Wohnens, belegt
nicht unbedingt ein geringes Interesse an der Thematik, sondern wahrscheinlich eher
einerseits wenig oOffentliche Bewusstseinsbildung Uber deren bereits gegenwdartig hohe
Relevanz sowie andererseits die Schwierigkeit der Ausarbeitung fundierter Analysen
infolge von Defiziten im statistischen Datenbestand. Die gravierendsten Datenmdangel
beziehen sich auf AusmaB und Qualitét bereits vorgenommener MaBnahmen zur barrie-
refreien Gestaltung von bzw. in Wohngebduden in Neubau und Sanierung sowie nach-
trdglichen Schaffung seniorengerechter Wohnungsqualitdt und die Nutzung verschiede-
ner Wohnformen im Alter.

Generell |3sst sich feststellen, dass gegenwartig jedenfalls hinsichtlich der ErfUllung staatli-
cher Aufgaben der Altenversorgung primdr ékonomischen Aspekten Beachtung ge-
schenkt wird. In Hinblick auf die fortschreitende Alterung der Gesellschaft (vgl. dazu Kap.
1.3.1, Seite 7 sowie Abbildung 1, Seite 9) wird allerdings bereits diesbezUglich ein weitge-
hendes Umdenken, so vor allem eine Einbeziehung sozialer Aspekte, erforderlich sein. Die
Schaffung nachhaltiger Wohnformen durch BerUcksichtigung von Wohnbedurfnissen im
Alter stellt sich zweifellos als ein Thema der Zukunft dar. In der thematischen Auseinander-
sefzung lohnt sich u.a. ein (kritischer) Blick auf traditionelle als auch neuartige Formen des
Seniorenwohnens. Wie sich noch zeigen wird, bedarf eine effektive Wohnberatung for
Altere der Kenntnis von Wohnalternativen, um im Einzelfall optimale Lésungen zu finden.

Grundsatzlich zu unterscheiden sind folgende Wohngrundformen fUr dltere Bewohner:

Barrierefreie Wohnung:

Im Regelfall erfolgt die Gestaltung von neu errichteten Wohnungen derart, dass deren
Nutzung keine Hindernisse fuUr dltere oder behinderte Bewohner entgegenstehen. Stan-
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dards sind vor allem baurechtlich determiniert und umfassen Bedingungen fir notwendi-
ge Bewegungsfldchen, Vermeidung von Stufen und Schwellen beim Wohnungszugang
sowie innerhalb von Wohnungen Mindestturbreiten und Héhen von Bedienungselemen-
ten. Die Errichtung barrierefrei gestalteter Wohnungen ist mittlerweile in vielen Landern
bau- bzw. férderungsrechtlich implementiert. Allerdings bestehen Uber AusmaB und
bautechnische Qualitat des barrierefreien Wohnbaus keine gesicherten Dateninformati-
onen.

Betreutes Wohnen:

Das betreute bzw. betreubare Wohnen hat in der jiUngsten Vergangenheit zunehmend an
Bedeutung gewonnen. Dies auch vor dem Hintergrund, dass — wie zum Beispiel in Niederds-
terreich — die Wohnheime zunehmend in Pflegeheime umgewandelt werden. Merkmale des
Betreuten Wohnens sind neben altersgerechten Wohnungen die soziale Allfagsbegleitung
durch eine Betreuungskraft, Kontakt und Geselligkeit in einer Hausgemeinschaft sowie die
Absicherung fUr Not- und Bedarfsfdlle.

Im Rahmen des betreuten Wohnens werden altersgerechte Wohnformen und erforderli-
che Betreuungsleistungen kombiniert: Anmietung einer altengerechten Wohnung, ev. in
spezieller Wohnanlage, samt Abnahme eines bestimmten Angebots an Betreuungsleis-
tungen, fUr welche monatlich ein pauschales Betreuungsentgelt zu entrichten ist. Zu
unterscheiden sind haufig Dienstleistungen der Grundbetreuung (Beratung, Information,
Nofrufsicherung) von Leistungspaketen, deren Nutzung bei gesonderter Zahlungspflicht
den Bewohnern wahlweise frei gestellt ist, wie z.B. Nahrungsversorgung, Reinigungs- und
Pflegeservices.

Grundsatzlich kénnen folgende Varianten des betreuten Wohnens unterschieden wer-
den:

s Seniorengarconniére in einem Seniorenwohnhaus;
s Seniorenwohnhaus plus angeschlossener Sozialstation;
s Seniorenwohnhaus plus Sozialstation und Kurzzeitpflegezentrum:;

s Seniorenwohnhaus, das eingebettet ist in ein Konglomerat aus Sozialstation, Kurzzeit-
pflegezentrum und verschiedene andere gemeindeeigene Einrichtungen und Ar-
beitsstatten;

o Seniorenwohnhduser in unmitteloarer Nachbarschaft eines Altenwohn- und
-pflegeheims.24

24 Seniorenwohnhd&user und Sozialzentren in NO, Institut fUr Sozialanalyse (IfS), S. 34 sowie Anfon Amann
u.a., Altwerden in NO Ill, Altersalmanach 2000.
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Der Nachteil der ersten drei Varianten ist, dass bei ihnen in der Regel keine Animation

geboten wird. Dies fUhrt zu einem weiteren problematischen Punkt: Es gibt keine exakte
Definition des betreuten Wohnens und damit auch keine einheitlichen Qualit&tsrichtlinien.

Abbildung 13:  Interesse an Dienstleistungen drei Monate nach Einzug in eine betreute
Wohnung
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Betreute Wohngemeinschaften:

Diese Wohnform ist gekennzeichnet durch das Zusammenleben einer kleineren Gruppe
von Pflege- bzw. Hilfebedurftigen, vor allem &lteren Menschen, in einer Wohnung oder
einem Wohngebdude. Jedem Bewohner ist ein Wohn- und Schlafbereich zugeordnet,
darUber hinaus ermoglichen GemeinschaftsrGumlichkeiten kommunikative Prozesse.
Betreuungsleistungen erfolgen je nach Bedarf stundenweise oder konfinuierlich durch
spezielles Personal.

Im Rahmen von selbstorganisierten Wohngemeinschaften werden die zur gemeinsamen
LebensfUhrung erforderlichen organisatorischen Tatigkeiten seitens der Bewohner in
Eigenregie durchgefihrt. Weitere individuelle Hilfe- und Pflegeleistungen werden durch
ambulante Dienste erbracht.

Altenwohnheime:

Heime stellen die klassische und umfassende Form der Altenversorgung dar. Gegen
Zahlung eines (regelmdBig hohen) monatlichen Beitrags wird eine zentrale Wohn-, Nah-
rungs- und Gesundheitsversorgung angeboten und gewdhrleistet.

In Osterreich gibt es Altenwohn- und Pflegeheime, die zum Teil von den Landern, aber
auch Gemeinden betrieben werden, Vertragsheime des Landes oder private bzw. kon-
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fessionelle Heime sind. Nur etwa sieben Prozent der &sterreichischen Senioren, meist
Hochaltrige, wohnen allerdings in Heimen. Das durchschnittliche Eintrittsalter ins Heim
liegt bei etwa 82 Jahren. In manchen Bundesldndern, etwa in Niederdsterreich, wurden
die Altenheime in den letzten Jahren von Wohn- in Pflegeheime umgewandelt.
Grundsatzlich erhalten Senioren in den Altenheimen Unterkunft, Verpflegung und Betreu-
ung. Das Leistungsspektrum der einzelnen Heime, fUr die teils jahrelange Wartezeiten
gelten, ist unterschiedlich — dies gilt sowohl fUr die hauswirtschaftliche Betreuung als auch
for das therapeutische/medizinische und kulturelle Angebot. Weiters hat nicht jedes
Wohnheim eine Pflegeabteilung — in diesem Fall kann es passieren, dass eine neuerliche
Ubersiedlung in ein Pflegeheim ansteht.

Die Unterbringung in Altenheimen erfolgt in der Regel in Ein- oder Zweibettzimmern oder
auch Apartments; meist stehen SozialrGume zur Freizeitgestaltung zur VerfGgung.

Pflegeheime:
In diesen Heimen werden die in der Regel gebrechlichen und meist in hohem MaBe

pflegebedurftigen Bewohner grundsatzlich stationdr betreut und kénnen dort bis zu ihrem
Tod wohnen. Als Trager treten vor allem Ladnder, Gemeinden, karitative bzw. konfessionel-
le Organisationen auf; die Bewohner werden im Bedarfsfall zugewiesen, kénnen sich aber
auch selbst fUr den Bedarfsfall anmelden.

Meist handelt es sich um Einrichtungen mit Ein- aber auch Mehrbettzimmern, Kiche,
Sozial- und Gemeinschaftsrdumen sowie entsprechenden Pflege- und Therapierdumlich-
keiten.

DarUber hinaus gibt es noch Sondereinrichtungen wie Dementenwohnheime, geriatri-
sche Tageszentren und Hospize.

Seniorenresidenzen:

Seniorenresidenzen sind im Prinzip eine Mischform aus Heim und betreutem Wohnen,
allerdings im hochpreisigen Segment. In der Regel handelt es sich um luxuridse Apart-
ments in verschiedenen GrdéBen, meist mit Garten oder Balkon, die entweder mit oder
ohne Betreuungspaket sowie Verpflegung gemietet werden kénnen. Meist kann auch
relativ intensiver Pflegebedarf abgedeckt werden. Weiters werden diverseste Mdglichkei-
ten der Freizeitgestaltung und Betreuung geboten: Dies reicht — wie auch in vielen Alten-
heimen — von Cafés, Uber Arzte, Massageangebot, Kegelbahn etc. bis zu organisierten
Ausflogen oder Kulturevents.

Angepasstie Wohnung:

Anpassung von bestehenden Wohnungen an die Wohnbedurfnisse alterer und behinder-
ter Bewohner, wobei Standards der Barrierefreineit als Orientierungshilfe dienen. Die
vertraute Wohnung eines alten oder behinderten Menschen soll derart umgestaltet
werden, dass nachtrédglich keine Barrieren bzw. Gefahrenquellen deren Nutzung ein-
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schrdnken. Primdre Zielsetzung ist die Erhaltung einer selbstdndigen LebensfUhrung im

Alter in vertrauter Wohnumgebung. FUr eine effiziente und individuelle Wohnungsanpas-

sung sind gezielte und umfassende Beratungsleistungen dringend erforderlich.

Praktische Erfahrungen zeigen, dass AnpassungsmaBnahmen vor allem im Sanitdrbereich
und im Zugangsbereich des Hauses bzw. der Wohnung und Zimmer erfolgen. Jede dritte
AnpassungsmaBnahme bezieht sich auf bauliche Eingriffe in der Wohnung, etwa gleich-

bedeutend sind Ausstattungsverdnderungen oder der Einsatz von Hilfsmitteln. (Vgl. dazu

Tabelle 3, unten).

Mithilfe einer fldchendeckenden Versorgung mit Beratungsstellen steigen die Chancen

eines alten Menschen, seine Wohnung individuell anpassen zu lassen.

Tabelle 3:  Verteilung der AnpassungsmaBnahmen

35% bauliche MaBnahmen,davon

36% Ausstattungsverdnderungen,
davon

29% Hilfsmitteleinsatz, davon

31% Erreichbarkeit der Wohnung verbessern
30% Umbau/ Einbau Dusche / Badewanne
11% TUrverbreiterung

9% Zimmer umbauen

6% rollstuhlgerechter Umbau der Wohnung

32% im Bad

23% im Wohn- und Schlafbereich
15% in der Kiche

11% FuBbodenbel&ge

6% Einbruchsicherheit

2% bessere Beleuchtung

69% im Bad

13% Geh- und Stehhilfen

10% Balkonschwellen Uberbrocken
4% Treppenlifter

4% in Kiche und Haushalt

Quelle: Niepel, Th.: Effektivitadt und Effizienz von Beratung zur Wohnungsanpassung, Bielefeld, 1995. In: Neue
Wohnkonzepte fUr das Alter und praktische Erfahrungen bei der Umsetzung — eine Bestandsanalyse. S.42.

Bertelsmann Stiftung, Kéin, 2003.
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Eine Forcierung der Einrichtung von Beratungsstellen hinsichtlich gegenstandlicher The-
matik, speziell der DurchfUhrung und Abwicklung von seniorengerechten Wohnungsan-
passungen, kdnnte viele gemeinhin angestrebte Erfolge in sich vereinen:

= Erhaltung von Selbstandigkeit und Selbstbestimmtheit in vertrauter Wohnumgebung;
s Aufrechterhaltung gewohnter und gefestigter Sozialstrukturen;

s zielgenaue Anpassung an individuelle Wohnbedurfnisse durch genaue Kenntnis des
Wohnverhaltens und dadurch Schaffung von Wohnzufriedenheit;

s Vermeidung von Unfallrisken und damit infolge weniger Ausgaben fUr Krankenhaus-
aufenthalt, Betreuung, Rehabilitation;

= generell hdhere RUcksichtnahme auf Sicherheitsaspekte durch Verbleib in ange-
stammter Wohnung;

s abgesehen von einmaligen Kosten der Wohnungsanpassung (Abfederung durch
Forderungen), langfristig stabile Wohnkosten (im Gegensatz zur wesentlich kosteninten-
siveren Alten-und Pflegeheimversorgung) und damit Erreichung hdéherer Kaufkraft.

Ein Blick ins Ausland ist hinsichtlich der hier entstehenden Fragestellungen &uBerst loh-
nenswert. So ist z.B. Deutschland in der wissenschaftlichen und praktischen Aufarbeitung
der Thematik wesentlich weiter fortgeschritten. Seit den 90er Jahren bestehen starke
Bestrebungen zur Einrichtung eines moglichst [Uckenlosen Informationsnetzes auf Basis
durchgefUhrter Grundlagenstudien, wenngleich l&dnderweise in unterschiedlichem Aus-
maB (Vgl. Kap. 3.3, Seite 53). Neben zahlreichen Uberlegungen zu Finanzierungsmaoglich-
keiten und —optionen sowie Optimierung der Beratungsabwicklung stehen die Bildung
von Netzwerken und intensive Offentlichkeitsarbeit im Vordergrund. FUr Osterreich (NO)
wdare eine Herausarbeitung von Vor- bzw. Nachteilen dringend erforderlich. Eine Durch-
fOhrung weitergehender Detailanalysen erweist sich infolge des Mangels an Grund-
lagenarbeiten und Erfahrungswerten als schwierig.

Im Rahmen der nachfolgenden AusfUhrungen wird nun angestrebt, verschiedene rele-
vante soziale als auch ékonomische Aspekte im Zusammenhang mit seniorengerechter
Wohnungsanpassung im Uberblick darzustellen.

2.1 SOzZIALE DIMENSION

Wohnen stellt prinzipiell ein GrundbedUrfnis dar, das mehr als ein Dach Uber dem Kopf
bedeutet. Die Wohnung wird von den Menschen mehreren Untersuchungen zufolge
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erlebt als jener Ort, welcher Geborgenheit, Gelegenheit zu entlastender Bequemlichkeit
und zwangloser Geselligkeit bietet (vgl. Kapitel 1.3.6 Seite 26).

Eine passende Wohnung ist fur dltere bzw. alte Menschen aus vielen Grinden besonders
wichtig: So reduziert sich mit zunehmendem Alter in der Regel der r&dumliche Akfions-
radius einer Person. Das Spekirum der von ihr innerhalb eines stadtischen oder dorflichen
Gebietes aufgesuchten Orte verringert sich aus kérperlichen, sozialen und psychischen
Grunden. Dadurch nimmt auch die Wahrscheinlichkeit ab, in verschiedenen Umgebun-
gen sensorische und andere Erfahrungen machen zu kdnnen. Gleichzeitig werden aber
die Wohnung und das Haus sowie das angrenzende Nachbarschaftsgebiet zu den
wichtigsten rdumlich-sozialen Kontexten, in denen sich das allt&gliche Leben dalterer
Menschen abspielt.2s Die Umwelt des alltdglichen Lebensvollzuges im Alter ist die Woh-
nung, das Wohnhaus und das Wohnumfeld. Im sp&ten Alter rockt das ,Wohnen an sich”
in den Mittelpunkt alltagsweltlicher Lebensgestaltung.

Durch altersbedingte Kompetenzeinschrinkungen (EinbuBen bei Hor- und Sehfdhigkeit,
Abnahme der kdrperlichen Beweglichkeit, etc.) wird der Verhaltens- und Handlungsstrom
~Wohnen" im Alter anfdalliger fUr Stérungen. Eine Stufe, die frUher unbeachtet blieb, wird
zum Hindernis. Oft reichen allerdings kleine Anderungen, wie etwa ein Handlauf, Halte-
griffe im Bad, eine bessere Beleuchtung, um die Wohnbedingungen wieder zu optimie-
ren. Dadurch, dass der Aktionsradius sinkt und die Wohnung zum zentralen Lebensraum
wird, wird auch die emotionale Bindung an die Wohnung starker. Verstéarkt wird diese
Entwicklung dadurch, dass alte Menschen oft schon jahrzehntelang in der Wohnung
waren, viele Mébelsticke eine bestimmte Erinnerung wecken und auch dadurch dem
Bewohner Sicherheit geben.

Das Streben nach Erhaltung von Selbstdndigkeit und va. Selbstbestimmtheit im Alter als
ein primdres BeduUrfnis von Senioren ist durch verschiedene Studien belegt. Vor allem
empirische Untersuchungen in Deutschland bestatigen das primére Streben dlterer
Menschen, so lange als moglich in der vertrauten Wohnumgebung zu verbleiben und die
angestammte Wohnung zu erhalten. Abgesehen von bestehenden emotionalen Bin-
dungen gewdhrleistet ein Verbleib den Erhalt vorhandener Versorgungsstrukturen und
sozialer Kontakte. Die Bereitschaft zum Wohnungswechsel im Alter ist in einem eher gerin-
gen AusmaB vorhanden, allerdings nicht bedingungslos. Deutsche Untersuchungen
zeigen auf, dass die Umzugsbereitschaft dlterer Menschen nicht von vornherein vernach-
lassigt werden darf. Demnach liegt die Wahrscheinlichkeit, dass ein Haushalt zwischen
dem 50. und dem 75. Lebensjahr mindestens noch einmal Ubersiedelt, bei knapp 40

25 Saup, Altere Menschen im Betreuten Wohnen, a.a.O. Bd. 2, S. 20ff.
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Prozent. Die LBS Hannover geht gar davon aus, dass jeder zweite Mieter- und jeder vierte
EigentUmerhaushalt zwischen dem 55. und dem 75. Lebensjahr Ubersiedelt.2

Das zeigt, dass viele Senioren gerne ihre inzwischen zu groBen Wohnungen oder HAauser
gegen kleinere eintauschen wirden. Die unbefriedigende Wohnraumsituation resultiert
vor allem aus einem betrdchtlichen Mangel an Kommunikation und Koordination.2 In
einem zweijdhrigen Forschungsprojekt in Deutschland Uber die Wohnmobilitat im Alter
zeigte sich, dass auch in Zeiten knapper Mittel Familien- und Altenhaushalte mit passen-
den Wohnungen zu annehmbaren Bedingungen versorgt werden kdnnen. Im Gegensatz
zur bisherigen Annahme, dass dltere Menschen nur innerhalb ihres Wohnviertels ihre
Wohnung wechseln wirden, zeigte sich, dass dies erst bei den Uber 65-Jahrigen gilt.

Die Bereitschaft zu Ubersiedeln ware also vorhanden, wenn auch tatséchlich nur ein kleiner
Teil im Alter noch einmal umzieht. Die Grinde, warum dem so ist, sind unterschiedlich:

Zum Teil wissen viele dltere Menschen nicht, wie sie zu einer kleineren Wohnung kommen
kbnnen. Mehr Aufkldrung und Initiativen zum Wohnungstausch wdren in diesem Fall von
seiten der Kommunen und Bautrdger noétig. Sie kdnnten angesichts ihres Bestandes
Tauschboérsen organisieren. DarUber hinaus scheuen viele dltere Menschen die MUhen
eines Umzuges. Ein entsprechendes Serviceangebot kdnnte hier helfen. Dieses sollte sich
nicht nur auf die Ubersiedlung selbst beschranken: In einer Vorbereitungsphase sollten die
Mieter auf den Umzug eingestimmt, die technischen Notwendigkeiten erfasst und behdrd-
liche Schritte verabredet werden. Im Zuge einer Nachbetreuung sollten die Mieter dann
auch noch Hilfestellungen beim Einrichten der neuen Wohnungen, bei leichten Tatigkeiten
(Bilder aufhdngen, Gerate anschlieBen) sowie bei Behérdengdngen erhalten.2s

Wenn Probleme in bzw. mit der Wohnung entstehen oder zunehmen, hdngt es in vielen
Fallen mit dem korperlichen Befinden zusammen: Der dltere Mensch kann die Wohnung
nicht mehr allein verlassen, da es z.B. keinen Lift gibt, er die Treppen aber nicht bewdlti-
gen kann. Oder er kann nicht mehr allein in die Badewanne steigen, da der Rand zu
hoch ist etc. Die Ubersiedlung in ein Seniorenheim oder eine Seniorenwohnanlage wird,
wenn man mit der eigenen Wohnung subjektiv zufrieden ist, so lange wie moglich hin-
ausgeschoben. Erst im Akutfall ist der Betroffene zu diesem Schritt bereit. Hauptgrund
dafir ist die Tatsache, dass fUr viele Menschen die Ubersiedlung in ein Heim oder eine
Seniorenwohnung als Eingestédndnis des Alters und als echter Beweis fUr den Beginn des
letzten Lebensabschnittes gesehen wird. Denn die eigene Wohnung ist immer noch ein
Synonym fur Eigensté@ndigkeit. Das zeigt sich auch daran, dass die Uberwiegende Mehr-

26 LBS Hannover (Hrg.), Wohnmobilitat in der zweiten Lebenshdlfte. Motive, Erwartungen, Potenziale in
Niedersachsen. Hannover 1999.

27 Heinze / Eichener, a.a.0.
28 Heinze / Eichener, a.a0.0. Kap. 1., S. 13; Kap. 5, S. 6.
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heit der dlteren Menschen in Ein- und Zweipersonenhaushalten lebt. (Vgl. Abbildung 14,

unten.)

Abbildung 14:  Wohnbevdlkerung in Privathaushalten nach HaushaltsgroBe, NO 2005
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Abbildung 15:  Personen in Privatwohnungen (HWS) nach Alter und Ausstattungs-

kategorie der Wohnung in Niederdsterreich
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Laut Mikrozensus 2003 leben etwa 88 Prozent der Uber 60-Jahrigen in Wohnungen oder
Hdusern ohne Aufzug im Stiegenhaus, etwa drei Prozent geben an, Gber keinen Aufzug
zu verfUgen. Diese Situation dndert sich auch nicht fUr &ltere Senioren. Am besten ist die

38



Versorgung im Wiener Umland-Sud, wo 6,6 Prozent der Befragten Uber einen Aufzug im

Stiegenhaus verfugen.

Abbildung 16:  Art der Heizung in Privathaushalten NO nach Altersgruppen (Alter des

Haushaltsvorstands)
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Generell belegen diverse Studien einen hohen Zufriedenheitsgrad von Senioren mit ihrer
Wohnsituation. Es ist davon auszugehen, dass dafir nicht (nur) objektive, sondern wahr-
scheinlich Uberwiegend subjektive Kriterien (hohe Integration, Identifikation, Gewdhnung,
emotionale Bindung, etc.) ausschlaggebend sind. Diese Situation und Ausgangslage
andert allerdings nichts am dringenden sozialen Erfordernis von seniorengerechter Woh-
nungsanpassung, soweit erforderlich und seitens des Bewohners gewUnscht.

Eine primdre Zielsetzung sollte darin bestehen, die Schaffung von Wohnalternativen zu
forcieren. So ist die Schaffung von FreirGumen, Vermeidung eines Verlustes an Lebens-
qualitat und eine LebensfUhrung méglichst ohne Abhdngigkeit von Pflege- und sonstigen
Hilfeleistungen im Rahmen der (immer langfristiger konzipierbaren) Lebensgestaltung im
Alter als relevantes Ziel in der Lebensplanung dlterer Menschen anzusehen.

Dieser Aspekt fuhrt zwingend zur Fragestellung, welche Faktoren eine selbstdndige Le-
bens- und HaushaltsfUhrung im Alter maBgeblich beeinflussen. Sofern Senioren fUr Tatig-
keiten des Alltags Hilfe bendtigen (Einkauf, Hausarbeiten, Hygiene, Besorgungen) stellt
sich daher die Frage, ob Ursache dieser Hilfeleistungen (somit kausal fur Abhdngigkeits-
verhdltnisse) individuelle Funktionsbeeintrdchtigungen (Gebrechlichkeit, Mobilitat, etc.)
oder widrige Umgebungsbedingungen (bauliche, wohnungsinnenseitige sowie gebdu-
deinterne Barrieren, z.B. Vorhandensein von Aufzuogen, Turschwellen, schwergdngige
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EingangstUren, nicht altengerechte Wohnungsausstattung, wie Elektroinstallationen, etc.)
sind. Unter der Bedingung, dass bestimmte Umgebungsfaktoren geeignet sind, hinsicht-
lich sebstbestimmter Lebensfihrung im Alter hemmend zu wirken, gewinnen Uberlegun-
gen zur Schaffung von professionellen Informationseinrichtungen massiv an Bedeutung.
Ebenso maBgeblich ist die jeweilige Situation (Biografie) des Bewohners (Zielvorstellungen
an AusmalB selbstbestimmter HaushaltsfUhrung, Fahigkeit zur Initiative, wirtschaftliche
Situation, Gewohnheiten etfc.) in die Gesamtbetfrachtung und -bewertung im Zuge
effizienter Wohnberatung fUr Senioren einzubeziehen.

Wenn es gelingt, durch Beseitigen von Umgebungsbarrieren Fremdhilfe bzw. Altenheim-
versorgung zeitlich zu verzdégern, sind damit bereits starke soziale und dkonomische
Vorteile geschaffen.

2.2 OKONOMISCHE DIMENSION

Eine 6konomische Betrachtung seniorengerechter Wohnungsanpassung fuhrt zu folgen-
den, an dieser Stelle als relevant betrachteten Untersuchungsgegensténden:

s Okonomische Situation von Senioren
= Finanzierungsoptionen

s Kostenreduktion durch Vermeidung von Unfdllen

2.2.1 OKONOMISCHE SITUATION VON SENIOREN

Durch die Vermdgensagglomeration Uber die Lebenszeit hinweg sind dltere Menschen,
insbesondere die ,jungen Senioren”, zur Zeit die monetdr am besten abgesicherte Bevdl-
kerungsgruppe. So erreichen sie die héchsten frei verfGgbaren Haushaltseinkommen aller
Altersklassen und verfUgen damit Uber das hdchste Ausgabenpotenzial. Das frei verfig-
bare Haushaltseinkommen umfasst nicht nur die monatlichen Pensionszahlungen, son-
dern auch EinkUnfte aus Ersparnissen, freiwilligen Versicherungen, Kapitalertrégen, Ein-
kUnften aus selbstdndiger Arbeit oder auch Einkommen der Partner. Neben den Renten
werden EinkUnfte aus Lebensversicherungen und Immobilien zu wichtigen Einnahmequel-
len der dlteren Generation. Die Kaufkraft der Senioren ist daher Uberdurchschnittlich
hoch — kein Wunder, dass sie, auch angesichts der Tatsache, dass ihre Zahl standig
wachst, zur wichtigsten Zielgruppe der Wirtschaft werden.
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Abbildung 17:  Konsumausgaben je Erwachsenen-Aguivalent nach Altersgruppen und

Anteil wohnungsbezogener Ausgaben

€/ Monat
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unter 30 30-45 46-60 tber 60

Quelle: St.af, Konsumerhebung 1999/2000. FGW-Sonderauswertung

Abbildung 18: Einkommen pro Person in €/Monat
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Anm: Persoénliches Einkommen pro Monat (unter BerGcksichtigung des 13. Und 14. Gehaltes) zu Preisen 2001.
Quelle: St.at MZ 1999, FGW-Sonderauswertung

Die Einkommen der Senioren sind stark unterschiedlich verteilt. Wahrend die dlteren
Jahrgdnge zum GroBteil dem einkommensschwdéchsten Teil der Bevdlkerung angehoren,
z4dhlen die jungen Senioren zu den kaufkraftigsten Bevolkerungsgruppen. Laut Senioren-
bericht sind etwa zehn Prozent der dlteren Menschen armutsgefdhrdet, d.h. ihr Pro-Kopf-
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Einkommen ist geringer als 50 Prozent des Durchschnittseinkommens. Doch nur bei zwei
Prozent der Alteren kommt es tatséichlich zu Méngeln bei der Versorgung mit elementa-
ren GuUtern. Selbst hier gelingt es laut Seniorenbericht, die akute Armut relativ erfolgreich
zu unterbinden.

Allerdings besteht die Gefahr, dass in Zukunft die Zahl der Mindestpensionsbezieherinnen
und -bezieher wachst oder sich zumindest das verfGgbare Einkommen deutlich reduziert.
So fUhlt sich nur jeder vierte Osterreicher von der vor kurzem beschlossenen Pensionsre-
form nicht betroffen. 33 Prozent der Osterreicher fUhlen sich von der Reform ,,sehr betrof-
fen", weitere 21 Prozent ,eher betroffen” und 18 Prozent ,teilweise”. Das geht aus einer
aktuellen Umfrage des Salzburger Instituts for Grundlagenforschung (IGF) hervor.2? Weni-
ger betroffen zeigen sich nur die Uber-60-Jahrigen, in besonders hohem AusmalB die
Arbeiter. 91 Prozent der Osterreich glauben, dass die Frauen von der Reform betroffen
sind, 87 Prozent meinen, dass dies fUr Bezieher niedriger Einkommen der Fall ist und 85
Prozent bei Familien. Gleichzeitig glauben nur zwolf Prozent, dass die Reform auch Politi-
ker trifft, 40 Prozent glauben an Auswirkungen fur Beamte. Die Hdlfte der Berufstatigen
glaubt nicht, dass sie durch private Pensionsvorsorge in der Lage sein wird, die zu erwar-
tenden Verluste aus der staatlichen Pension ausgleichen zu kénnen. Das Alter spielt
dabei keine Rolle. 89 Prozent aller Befragten glauben auch, dass in ein paar Jahren
erneut eine Pensionsreform kommen wird.30

Das Bruttojahreseinkommen der Pensionisten (mit Wohnsitz in Osterreich) lag im Jahr 2003
bei 17.300 Euro. Pensionierte Frauen hatten mit durchschnittlich 13.600 Euro ein deutlich
niedrigeres Bruttojahreseinkommen als Mdanner (21.900 Euro).3' Die durchschnittliche
monatliche Bruttopension3 fUr Arbeiter betrdgt derzeit 843 Euro; fUr Angestellte sind es
1.061 Euro. GSVG-Versicherte beziehen eine durchschnittiche Monatspension von 1.087
Euro, Bauern von 633 Euro; bei Bundesbediensteten sowie Landeslehrern liegt die durch-
schnittliche Monatspension bei 2.570 Euro brutto.

Das Bundespflegegeldgesetz (BPGG) hat das Ziel, durch die Gewdhrung von Pflegegeld
pflegebedurftigen Menschen die Mdglichkeit zu bieten, sich die notwendige Betreuung
und Hilfe zu sichern. Das Pflegegeld soll Mehraufwendungen pauschal abgelten und
dazu beitragen, auch als pflegebedurftiger Mensch ein selbstbestimmtes und nach den
personlichen Bedurfnissen orientiertes Leben zu fuhren. Das BPGG gilt grundsatzlich for
Bezieher von Renten, Pensionen, Ruhe-/Versorgungsgenussen und Beihilfen nach bun-
desgesetzlichen Vorschriften, also vor allem aus der Sozialversicherung, nach Beamten-

29 APA, 30.6. 2003.
30 Ebda.
31 Statistik Austria, Statistisches Jahrbuch, 2006. Bevdlkerung-Einkommen.
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recht, aus der Kriegs- bzw. Verbrechensopfer- und Heeresversorgung und aus der Opfer-
fUrsorge. FUr alle anderen Personen wird das Pflegegeld in den Pflegegeldgesetzen der
Bundesldnder gleichartig geregelt.

Nach dem Bericht des Arbeitskreises fUr Pflegevorsorge 200433 bezogen 85% der damals
etwa 377.000 Anpruchsberechtigten Pflegegeld aus den Mitteln des Bundes, 15% des
Pflegegelds finanzierten die Lander.

Tabelle 4: Hbhe des Pflegegelds nach Bundespflegegeldgesetz

Stufe monatliche H{jhe des | durchschnittl. monatlicher

Pflegegeldes in Euro Pflegebedarf mehr als
1 148,30 50 Stunden
2 273,40 75 Stunden
3 421,80 120 Stunden
4 632,70 160 Stunden
5 859,30 180 Stunden
) 1.171,70 180 Stunden
7 1.562,10 180 Stunden

Quelle:  Bundesministerium fUr soziale Sicherheit, Generationen und Konsumentenschutz

Dem Pflegegeld kommt auch als Einkommensbestandteil groBe Bedeutung zu: Erhebun-
gen zufolge wurden zwei Drittel der Pflegegeldbezieher und —bezieherinnen ohne diese
Transferleistung Uber ein Einkommen von weniger als 778 Euro brutto pro Monat verfigen
und nur ein Prozent der Bezieher wirde Uber der Hochstbeitragsgrundlage liegen. Diese
Ausgleichsfunktion des Pflegegeldes wird aber spdatestens dann verloren gehen, wenn
die einkommensstarkeren Jahrgdnge in ein Alter mit erhdhtem Pflegebedarf kommen.

Die Wirkung des Pflegegeldes auf die Kaufkraft ist auch dadurch gekennzeichnet, dass es
Uberwiegend zu den einkommensschwdcheren Gruppen flieBt. Die Kaufkraft der Senio-
ren hat sich durch die EinfGhrung des Pflegegeldes also vor allem im Bereich von Basis-
dienstleistungen erhéht. Dazu zahlt zweifellos auch das Wohnen. 85 Prozent der Pflege-
geldbezieher bzw. -bezieherinnen wohnen in ihren eigenen vier Wanden; die Pflege-
dienste werden hier von Familienangehdérigen und/oder mobilen Diensten geleistet. Die
verbleibenden zehn bis 15 Prozent der Pflegegeldbezieher und -bezieherinnen leben in
Heimen. Das Pflegegeld deckt nach Auskunft des Sozialministeriums im Schnitt etwa 50
Prozent des Pflegebedarfs ab.

32 Kurier, 27.7.2003, S. 2.
33 BMSG, 2004.
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Mit Oktober 2006 stieg die Zahl der Bundespflegegeldbezieher mit 322.700 auf einen
neuen Rekordwert. Laut Daten des Hauptverbands der Sozialversicherungstrager sind
davon 219.400 Frauen und 103.300 Manner. Der Frauenanteil von mehr als zwei Drittel ist
u.a. auf die Altersstruktur zurGckzufGhren, womit deren PflegebedUrftigkeit verhdaltnisma-
Big hdher ist. Neben dem Bundespflegegeld gibt es noch Pflegegeld seitens der Lander.
Osterreichweit dirfte die Zahl sémtlicher Pflegegeldbezieher deutlich Uber 400.000 lie-
gen.

2004 haben etwa 293.000 Personen Pflegegeld bezogen; davon entfielen 265.000 auf die
Pensionsversicherung.34 Das Gros der Bezieher (259.000) ist den Pflegestufen 1 bis 4 mit
monatlichen Zahlungen von 146 bis 591 Euro zugeordnet. In Pflegestufe fUnf (784 Euro)
gab es 22.900 Bezieher, in Stufe sechs (1.067 Euro) 6.700 und in Stufe sieben (1.425 Euro)
insgesamt 1.425 Bezieher. Die Sozialausgaben in Osterreich lagen im Jahr 2003 bei 64,8
Milliarden Euro.3s Davon entfielen 30,4 Milliarden Euro auf Ausgaben fur das Alter.

2.2.2 FINANZIERUNGSOPTIONEN

Die AusfUhrungen zur Einkommensituation von Senioren belegen, dass seniorengerechte
Wohnungsanpassungen ohne staatliche Kofinanzierung wahrscheinlich in zu geringem
AusmaB durchgefGhrt werden wurden, wenngleich es zur empirischen Absicherung
dieses Schlusses eines umfassenden Datenbestands, vor allem statistisch Uberprifter
Erfahrungswerte bedarf.

Die naheliegendste &ffentliche Finanzierungsschiene fUr die DurchfGhrung von altersge-
rechten UmbaumaBnahmen innerhalb von Wohnungen stellen infolge deren hohen
Effizienz und Popularitét zweifellos die einzelnen Wohnbauférderungssysteme der &ster-
reichischen Bundeslander dar.

Als SanierungsmaBnahmen gelten in sdmtlichen Fdrderungssystemen generell Erhal-
tungsarbeiten im Sinne des MRG sowie Verbesserungsarbeiten. Altengerechte Sanie-
rungsmaBnahmen an Wohngebduden und innerhalb von Wohnungen sind daher grund-
satzlich und weitgehend darunter subsumier- und daher férderbar. Unterschiede erge-
ben sich in einer abweichenden Setzung von Schwerpunkten bzw. PrioritGten (z.B. Vor-
rang von Verbesserungsarbeiten, ausschlieBliche Priviegierung behindertengerechter
Sanierungen).

Antragslegitimiert sind im Wesentlichen und nahezu Ubereinstimmend Gebdude- bzw.
LiegenschaftseigentUmer, Bauberechtigte oder nach § 6 Abs. 2 MRG oder § 14c Abs.2
WGG bestellte Verwalter, bei SanierungsmaBnahmen innerhalb einer Wohnung die

34 Statistik Austria, Statistisches Jahrbuch 2006.
35 Statistik Austria, Statistisches Jahrbuch 2006.
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Mieter, WohnungseigentUmer oder auch EigentUmer (MiteigentUmer), welche die im
Gebdude gelegene Wohnung selbst benUtzen. Zwecks Verschaffung eines knappen
Uberblicks werden anschlieBend die Férderungsmodelle in Niederdsterreich, Oberdster-
reich und Wien dargestellt:

Niederosterreich:

Forderbar sind grundsatzlich SanierungsmaBnahmen an und in Gebduden, welche vor
zumindest 20 Jahren baubewilligt wurden. Generell ausgenommen von dieser Bedingung
sind u.a. MaBnahmen fUr Behinderte.

Die Férderung im Rahmen der Wohnungssanierung erstreckt sich auf Objekte im Eigen-
tum juristischer Personen mit Sitz im Inland oder auf solche im Eigentum natUrlicher Perso-
nen mit einer zu sanierenden Gesamtnutzfldche von Uber 500m? und besteht in der
Gewdhrung von konstanten, laufenden und nicht rGckzahlbaren Annuitdtenzuschissen in
Hobhe von sechs Prozent zu einem Kapitalmarktdarlehen von maximal 30 Prozent der
anerkannten Sanierungskosten auf Dauer von zehn oder 15 Jahren je nach Kostenaus-
maB. Die férderbare Obergrenze der Sanierungskosten betrégt Euro 1.000,- je m? Nutzfla-
che.

Seit Inkrafttreten der neuen NO Wohnbauférderungsrichtlinie 2005 (ab 1.1. 2006) wird eine
Foérderung fur die DurchfUhrung behindertengerechter MaBnahmen bei Antragstellung
durch einen Mieter (bzw. P&chter) nur mehr im Rahmen der Eigenheimsanierung ge-
wahrt, wobei auch Mieter (Pdchter) von Wohnungen innerhalb von Mehrwohnungsge-
bduden grundsatzlich begUnstigt sind. Die Foérderung besteht in der Gewdhrung von
konstanten, laufenden und nicht rGckzahlbaren AnnuitGtenzuschissen in Hohe von funf
Prozent zu einem Kapitalmarktdarlehen in Hohe der gesamten anerkannten Sanierungs-
kosten3¢ auf Dauer von zehn Jahren. Die forderbare Obergrenze der Sanierungskosten
betragt Euro 550,- je m? Wohnnutzflache.

Oberosterreich:

Aufgrund ausdricklicher gesetzlicher Regelung (§17 Z. 2 lit. C OO WFG) sind Sanierungs-
maBnahmen in bzw. an Wohnungen und Wohnhdusern, die den Wohnbedurfnissen von
Menschen mit Behinderung oder alten Menschen dienen, grundsdtzlich und generell
férderungsfahig.

Hinsichtlich der grundlegenden Forderungsbedingung eines Mindestalters des zu sanie-
renden Wohngebdudes von 20 Jahren (relevant ist der Zeitpunkt der Erteilung der Bau-
bewiligung) sind MaBnahmen zur Befriedigung des Wohnbedurfnisses fUr behinderte und
alte Bewohner sowie nachtragliche Lifteinbauten bei Gebd&uden ab vier selbstdndigen
Wohneinheiten durch einen Entfall dieses Limits privilegiert.

36 Die Art der SanierungsmaBnahme muss allerdings mit dem AusmaB der Behinderung in Zusammen-
hang stehen.
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FUr die DurchfUhrung der SanierungsmaBnahmen an Wohnh&usern werden seitens des
Landes nicht ruckzahlbare Annuitdtenzuschisse zu einem Darlehen von maximal
80Prozent der (forderbaren) Sanierungskosten und Euro 800,- je m? Nutzflache gewdhrt.
Das AusmaB der Zuschusse betragt grundsatzlich 25 Prozent der zu leistenden Annuitat.
Sie werden fUr einen Zeitraum von 15 Jahren gewdahrt.

Wien:

Infolge des umfassenden Sanierungskostenbegriffs sind nach Wiener Férderungsgesetz
alten- sowie behindertengerechte (bauliche) MaBnahmen kostenmdaBig erfasst. Eine
Foérderung wird nur gewdhrt, wenn die Baubewilligung des Sanierungsobjekts im Zeitpunkt
der Antragstellung zumindest 20 Jahre zurUckliegt. Ausgenommen von dieser Bedingung
sind u.a. MaBnahmen, welche den Wohnbedurfnissen behinderter, nicht jedoch generell
alter Menschen dienen.

Im Rahmen der BehindertenmaBnahmenférderung (MaBnahmen, die den WohnbedUrf-
nissen von behinderten Menschen dienen) werden 75 Prozent der Investitionskosten mit
nicht rOckzahlbaren Einmalzuschiussen gefdrdert, sofern die Finanzierung der Sanierung
mit Eigenmitteln in Hohe der restlichen 25 Prozent erfolgt. Im Rahmen einer Fremdfinanzie-
rung werden alternativ bei einer zehnjahrigen Darlehenslaufzeit AnnuitGtenzuschisse in
Hoéhe von jahrlich maximal zehn Prozent und bei einer funfzehnjé&hrigen Darlehenslaufzeit
von jéhrlich maximal sechs Prozent gewdhrt.

Im Rahmen der Einzelwohnungsverbesserung (das sind prinzipiell solche Verbesserungs-
maBnahmen an und in einem Gebdude, die keine durchgreifende Sanierung darstellen,
somit va. keine Sockel- oder Totalsanierungen), wird Uber die Anbringung von Haltegrif-
fen hinaus u.a. auch der RGckbau von Badewannen auf Duschtassen in die Férderung
miteinbezogen. Im Regelfall werden maximal Euro 12.000,- an férderbaren Baukosten,
vorbehaltlich einer Prifung der im Kostenanbot veranschlagten Preise, anerkannt.

Im Uberblick zeigt sich zum Einen nach wie vor eine konzentrierte Bezugnahme der
Wohnbauférderung auf behindertengerechtes Wohnen sowie, ausgenommen Wien, die
Férderung von entsprechenden MaBnahmen in Form von laufenden Zuschussen zu
einem Fremddarlehen. Im Sinne der hier zu fordernden Zielgruppe positiv hervorzuheben
ist die NichtrOckzahlbarkeit der Férderungsbetrage. Zwecks Attraktivierung der maBgebli-
chen Férderungsmodelle sollten allerdings im Wesentlichen zwei Adaptierungen vorge-
nommen werden:

1) Stérkere Fokussierung auf seniorengerechte Wohnungssanierung ev. durch Schaffung
einer speziellen Férderungsschiene.

Dadurch kénnte nicht nur eine héhere Popularitat des Forderungsangebots erzielt, son-
dern zusatzlich ein spezielles Modell an die besonderen ékonomischen Bedurfnisse und
Rahmenbedingungen von Senioren (eher geringe Bereitschaft zur langfristigen Neu-
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verschuldung im Alter, durchschnittlich schlechte Einkommens- und Vermogens-
sifuation von Hochaltrigen) angepasst werden.

2

—

BerUcksichtigung der individuellen ékonomischen Ausgangslage von Senioren durch
eine flexible Gestaltung des Modells.

Zumindest Uberlegenswert wdére daher die wahlweise Férderung der Kosten von seni-
orengerechten AnpassungsmaBnahmen in Form von nicht rOckzahlbaren laufenden
sowie einmaligen Zuschussen, z.B. nach dem Vorbild des Wiener Fdérderungssystems.
Ebenso zu diskutieren wdre eine generelle Limitierung der Forderungsdauer auf zehn
Jahre und dadurch eine unproblematische Koppelung an das relativ neue Leistungs-
angebot der &sterreichischen Bausparkassen.

2.2.3 KOSTENREDUKTION DURCH VERMEIDUNG VON UNFALLEN

Die ab Kapitel 1 Seite 4 dargestellten demografischen Entwicklungen zeigen auf, dass die
steigende Lebenserwartung, vor allem das Ansteigen der Uber 80-J&hrigen, hohe Anfor-
derungen an die Bewadltigung des steigenden Pflegebedarfs dieser Bevolkerungsgruppe
stellen wird. Zwischen dem 65. und 69. Lebensjahr weisen neun Prozent der Bevdlkerung
sieben oder mehr kdrperliche Beeintrdchtigungen auf. Dazu kommt das wachsende
Verletzungs- und Unfallrisiko. Vor allem letzteres ist eines der groBten Probleme der dlter
werdenden Gesellschaft, wobei StUrze einen ganz besonderen Stellenwert haben und ab
einem Alter von 70 Jahren deutlich zunehmen.?” Altere Menschen erleiden sieben Mal
mehr Unfdlle mit Konsumgutern als Kinder. Besonders auffdllig ist, dass ausgerechnet bei
den dlteren Menschen, die nicht gerne alt sein mdchten oder noch etwas junger bleiben
und sich durch Sport fit halten wollen, die Unfallrate in den vergangenen sechs Jahren
um 54 Prozent gestiegen ist. So sind 20 Prozent der Bevdlkerung Uber 60 Jahre alf, diese
Gruppe stellt aber 50 Prozent der Unfalltoten. Jahrlich erleiden etwa 190.000 Menschen
dieser Altersgruppe einen Unfall, der eine medizinische Behandlung erfordert.3 Ein alters-
gerechtes Wohnumfeld trédgt nach Angaben des Instituts ,,Sicher Leben" entscheidend
zur Sicherheit bei, da schlecht ausgestattete Wohnungen das Unfallrisiko nachweislich
stark erhdhen.® Die im Zuge einer Forcierung von altersgerechten Wohnungsanpassun-
gen resultierenden Vorteile sind evident. Zahlreiche typische UmbaumaBnahmen dienen
primdr der Erhdhung von Sicherheitsaspekten im Bereich des Wohnens bzw einer Reduzie-
rung von alterstypischen Unfallrisken (z.B. schwache bzw. nicht blendfreie Beleuchtung,
Turschwellen, Mangel an Haltegriffen, nicht ebenerdig begehbare Duschkabine, etc.).
Die bereits kurzfristig erzielbaren Kostensparungen der offentlichen Hand kénnten eine

37 Vortrag des US-Kommissdrs fUr Konsumentensicherheit bei einem Workshop im Rahmen der 21.
Jahrestagung des Komitees fUr Konsumentenpolitik der Internationalen Normungsorganisation 1ISO,
Mai 1999, Washington DC.

38 Leben verl@dngern durch Fitness im Alter, Institut ,,Sicher leben®. Juni 2002.
3% Ebda.
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entscheidende Grundlage fur eine Beteiligung der Pflegeversicherung an der Finanzie-
rung von MaBnahmen der Wohnungssanierung wie in Deutschland darstellen.
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3 SENIORENGERECHTE WOHNUNGSANPASSUNG IN DER PRAXIS

3.1 AKTUELLE SITUATION IN NIEDEROSTERREICH

Die Volksz&hlung 2001 hat fUr Niederésterreich regional sehr unterschiedliche Entwicklun-
gen aufgezeigt. Insgesamt wurde ein seit mehreren Jahrzehnten anhaltender Trend
bestatigt, wonach strukturschwache Regionen Bevolkerung verlieren, wdhrend das Um-
land von Wien bzw. die Bezirkshauptstédte in deren Einzugsbereich z.T. massiv Bevélkerung
hinzu gewinnen. Bei einer Zunahme der Wohnbevdlkerung um insgesamt 4,9 Prozent im
Abstand eines Jahrzehnts reichen die Bezirksergebnisse von -3,1 Prozent (Gmund) bis
+12,1 Prozent (Tulln).

Tabelle 5:  Ergebnisse der Volkszdhlung 2001 auf der Ebene politischer Bezirke

Anteil der Antel c?ler
Zu-/Ab- Sber 60- Hochaltrigen
Wohnbevdlkerung nahme {Ghrigen (75+) an der
1991/2001 2001 in % Wohnpev.
2001 in %
VZ 2001 |VZ 1991
Krems an der Donau
(Stadt) 23.713 22.783 4,1% 23,2 8.5
Sankt Pélten (Stadt) 49.121 50.026 -1,8% 23,5 8.5
Waidhofen an der Ybbs
(Stadt) 11.662 11.435 2,0% 24,1 2.0
Wiener Neustadt (Stadt) 37.627 35.134 71% 21,5 7.9
Amstetten 109.183 105.143 3.8% 19.9 6.2
Baden 126.892 115.425 9.9% 21,0 7.0
Bruck an der Leitha 40.006 38.503 3.9% 23,1 7.6
Gdanserndorf 88.475 80.687 9.7% 21,7 6,6
Gmind 40.050 41.314 -3.1% 26,4 8.6
Hollabrunn 50.070 49.066 2,1% 24,6 8.4
Horn 32.400 32.465 -0,2% 25,4 8.6
Korneuburg 67.981 61.013 11,4% 21,1 6,6
Krems (Land) 54.407 52.589 3.5% 22,4 7.1
Lilienfeld 27.084 27.072 0.0% 24,5 8.4
Melk 75.287 73.319 2,7% 21,4 7.0
Mistelbach 72.726 70.922 2,5% 23,6 7.4
Modling 106.374 100.456 5.9% 21,5 7.4
Neunkirchen 85.769 85.503 0,3% 23,8 8.3
Sankt Pélten (Land) 93.309 87.482 6.7% 20,7 6.8
Scheibbs 41.329 40.528 2,0% 20,6 6.7

49



Tulln 64.600 57.631 12,1% 20,7 6,5
Waidhofen an der Thaya 28.197 28.607 -1,4% 25,9 8.8
Wiener Neustadt (Land) 71.909 66.462 8.2% 21,3 6,9
Wien-Umgebung 101.998 94.001 8.5% 21,8 7.3
Iwettl 45.635 46.247 -1,3% 23,7 7,6
Niederdsterreich gesamt | 1.545.804 | 1.473.813 4,9% 22,2 7.3

Obige Tabelle zeigt, dass bereits 2001 der Anteil der Uber 60-Jahrigen in den Bezirken
Gmund, Waidhofen an der Thaya, Horn, Hollabrunn und Lilienfeld ein Viertel der Wohn-
bevolkerung ausmachte. In 13 der 25 politischen Bezirke liegt dieser Anteil Uber dem
niederdsterreichischen Durchschnitt von 22,2 Prozent. Mit einem Anteil der Uber 75-
Jahrigen von neun Prozent im Jahr 2001 zahlt Waidhofen an der Ybbs (Stadtf) zu den
fOhrenden unter den alternden Bezirken. Alle Bezirke, die einen Uberdurchschnittlichen
Anteil an Uber 60-Jahrigen aufweisen, finden sich neben Krems an der Donau (Stadt) und
St. Polten (Stadt) auch bei den hdchsten Anteilen an den Hochaltrigen wieder.

Bei der Einrichtung von Beratungsstellen fUr die seniorengerechte Wohnungsgestaltung
sind genau diese r&dumlichen Gegebenheiten der Uberalterung zu beachten.

Professionelle Beratungsangebote zu Fragen des seniorengerechten Wohnens, speziell
seniorengerechter Wohnungsanpassung, sind in Niederdsterreich in noch relativ gering-
fogigem AusmaB vorhanden. Anders ist die Situation bei den aufsuchenden Dienstleis-
tungen: Zu erwdhnen sind hier vor allem die Akfivitdten der Volkshilfe, des Hilfswerks und
Caritas Niederosterreich mit Dienstleistungsangeboten im Bereich der Hauskrankenpfle-
ge, Heimhilfeangeboten (z.B. Ubernahme von Besorgungen, Behdérdenwege) oder auch
speziellen Services, wie ,,Essen auf Radern®.

Infolge der im Rahmen der niederdsterreichischen Wohnbauférderung grundsdtzlich
moglichen Subventionierung eines Teils der Sanierungskosten von seniorengerechten
UmbaumaBnahmen erfolgen Informations- und Beratungsdienste im Wesentlichen Uber
Mitarbeiter der Férderungsverwaltung. Allerdings stehen hier vor allem Foérderungsfragen
im Vordergrund. Die fUr eine effiziente Beratung erforderliche UnterstGtzung in planeri-
schen und organisatorischen Angelegenheiten der Wohnungssanierung steht nicht zur
Verflgung. Ebenso erweist sich freilich, dass eine mangelhafte Offentlichkeitsarbeit und
in der Folge geringe Bewusstseinsbildung Uber Moglichkeiten und Vorteile der senioren-
gerechten Wohnungsanpassung bzw. altersgerechten Individualisierung des Wohnens
hemmend wirkt fUr eine weitgehende Verbreitung auch von alternativen und innovati-
ven Wohnformen. Dies erweist sich in vielen Fdllen als problematisch. Gerade die fur
altere Menschen haufig, vor allem bei Fehlen von UnterstUtzung im Familienverband,
entscheidenden Hilfestellungen von qualifizierter Information Uber simtliche Aspekte des
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Seniorenwohnens bis zu Hilfeleistung in der Realisierung von Wohnungssanierungen wer-
den nicht oder zumindest unzureichend angeboten und dadurch wertvolle Effekte im
Rahmen der Altenversorgung nicht erzielt. FUr Niederdsterreich bietet sich die Chance,
erstmalig in Osterreich ein fldchendeckendes Informations-, Beratungs- und Hilfeleis-
tungsangebot zu schaffen, welches eine gegenwdartige LUcke in der sozialen und &ko-
nomischen Wohnberatung fUr Senioren abdecken kénnte.

3.2 BEISPIELE AUS ANDEREN BUNDESLANDERN

Steiermark:

In Graz wurde 1984 erstmals in Osterreich mit der Bau- und Wohnberatung fir Behinderte
(nunmehr allgemein Referat Barrierefreies Bauen, eingerichtet in der Grazer Stadtbaudi-
rektion) eine Beratungsstelle fUr Fragen des behinderten- und altengerechten Bauens
und Wohnens inklusive der Durchfuhrung von Wohnungsanpassungen errichtet.

Das Dienstleistungsangebot umfasst die Beratung und Erstattung von Vorschlédgen fur die
bauliche Umsetzung eines barrierefreien Lebensraumes auch innerhalb von Wohnungen
fOr grundséatzlich zwei Zielgruppen:

1. Zielgruppe: Behinderte, deren Angehdrige und dltere Gemeindebewohner. Angebo-
ten wird, bei Bedarf Objektbesichtigungen durch Experten durchzufGhren, Planskizzen zu
erstellen, vorhandene Planungen und Anbote zu kontrollieren sowie AuskUnfte Uber
Férderungsmaoglichkeiten zu erteilen.

2. Zielgruppe: Planer, Architekten und BauausfUhrende. Diese werden hinsichtlich der
barrierefreien Umsetzung von Bauvorhaben beraten.

Besonders hervorzuheben ist die Fllle an Informationsmaterial, welches bislang in Form
von zahlreichen Broschiren und Merkblattern bzw. technischen Informationsbl&ttern
herausgegeben wurde. Themenbezogene Unterlagen werden kostenlos zur VerflUgung
gestellt. Speziell hervorzuheben sind zwei umfangreiche BroschUren Uber technische
Fragestellungen ,barrierefreies Bauen” fUr Behinderte und Nichtbehinderte fur &ffentliche
Gebdude und Wohnbauten sowie weitere technische Informationsblatter (z.B. zu den
Bereichen WC-Anlagen, Aufzige) als Planungshilfen. Abgerundet wird das Angebot
einerseits durch eine Internet-Prasenz samt Downloadmdglichkeiten und andererseits auf
Wunsch durchgefUhrte Schuldungen sowie sogenannte Sensibilisierungsseminare. In eine
umfangreiche Fachbibliothek (Literatur-, Daten- und Mustersammlung) kann kostenlos
Einsicht genommen werden.

Vorarlberg:
Das IfS, das Institut fUr Sozialdienste in Vorarberg, wurde 1971 gegrindet und befasste

sich vorerst mit der Betreuung gefdhrdeter Jugendlicher, der Jugendhilfe, Erziehungsbe-
ratung, Eheberatung und Altenhilfe. Das Institut fUr Sozialdienste ist als privater Verein
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organisiert. Die DurchfGhrung der Aufgaben erfolgt in der ,IfS-GemeinnUtzigen GmbH"
und in deren selbstdndigen Einheiten. Eine davon ist die Einheit ,,Menschengerechtes
Bauen®.

Die erste Beratungsstelle fur behindertengerechtes Bauen und Wohnen wurde 1990 in
Dornbirn eréffnet. Heute liegt der Sitz der Beratungsstelle ,Menschengerechtes Bauen* in
Gotzis.

Die Beratungsstelle steht allen — Behérden, Gemeinden, Architekten, Firmen oder Privaten
— fUr eine Beratung kostenlos zur Verfigung. Ziel ist es, einen Uberblick zu geben, worauf
es beim behindertengerechten Planen und Bauen ankommt und was zu berUcksichtigen
ist, ferner aufzuzeigen, dass es ,,die behindertengerechte Wohnung" nicht gibt, sondern
dass jeweils die individuellen BedUrfnisse, die sich aufgrund der Behinderung ergeben,
berUcksichtigt werden mussen. Weiters sollen Vorteile und Nachteile von Planungs- und
Ausstattungsldsungen aufgezeigt werden und Entscheidungshilfen gegeben werden, ob
es sinnvoll und maoglich ist, die bisherige Wohnung zu adaptieren oder ob eine andere
Wohnversorgung angestrebt werden soll. Eine Beratung soll auBerdem helfen, Fehl-
planungen und damit bauliche Barrieren bei Neuplanungen und Adaptierungen zu
vermeiden.

Die Beratungsstelle konzentriert sich auf Einzelfallhilfe, Beratung fur &ffentliche und halbof-
fentliche Institutionen sowie Offentlichkeitsarbeit.

In der Einzelfallhilfe bietet die IfS Beratungsstelle folgende Dienstleitungen an: — Sozial-
beratung/ Lebenssituation; — Bauberatung; — Bauplanung; — Finanzierung/ Kostentrager; —
Bauleitung; — Abrechnung gegenuUber Kostentrager.

2005 wurden hier 251 Personen (miteinbezogene Personen sind nicht berdcksichtigt)
betreut. Weiters wurden rund 920 telefonische Anfragen und Kontakte bearbeitet.

Im Bereich der Beratung fUr &ffentliche und halbdffentliche Institutionen wurden 2005
insgesamt 147 Projektberatungen durchgefGhrt.

FOr die Errichtung einer behindertengerechten Wohnung oder fUr die behindertenge-
rechte Adaption einer Wohnung kdénnen in Vorarlberg behinderte Menschen aus den
Mitteln der Sozialversicherung, des Ausgleichtaxenfonds und aus Mitteln der Lander
Darlehen und/oder Zuschusse erhalten. In Betracht kommen dabei insbesondere die
Errichtung von Rampen, der Einbau von Aufzigen, die Verbreiterung von Turen, die
behindertengerechte Ausstattung von Sanitarrdumen usw. Darlehen und/oder ZuschUsse
kbnnen gleichzeitig von mehreren Kostentrdgern erhalten werden. Die Antrdge auf
Darlehen und/oder ZuschUsse kdnnen bei folgenden Stellen eingereicht werden:
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= zustadndige Unfallversicherungsanstalt (bei einem Arbeitsunfall/Berufskrankheit)
oder Pensionsversicherungsanstalt (bei einer Erkrankung/Freizeitunfall)

=  Bundessozialamt

=  Amt der Landesregierung (Sozialreferat bzw. Behindertenreferat der zustdndigen
Bezirkshauptmannschaft)

Diese Antradge muUssen vor Beginn der Arbeiten gestellt werden. Nach dem Wohnbau-
férderungs und Wohnbausanierungsgesetz werden ebenfalls MaBhahmen gefdrdert, die
den Wohnbedurfnissen von behinderten und alten Menschen dienen.

FUr die behindertengerechte Adaptierung von Wohnraum gibt es im Rahmen der Wohn-
haussanierung besondere Férderungsmittel, die auch in Zusammenhang mit allgemeinen
Verbesserungen in der Wohnung in Anspruch genommen werden kdnnen. Antrdge auf
diese Forderungsmittel sind beim Amt der Landesregierung (Wohnungs- und Siedlungs-
wesen) zu stellen.

FUr behindertengerechte Mietwohnungen besteht die Mdglichkeit, eine Mietzinsbeihilfe
nach dem Behindertengesetz zu erhalten. Antradge auf Mietzinsbeihilfe nach dem Behin-
dertengesetz sind beim Amt der Landesregierung (Sozialreferat bzw. Behindertenreferat
der zustandigen Bezirkshauptmannschaft) zu stellen.

Neben der Information Uber mégliche finanzielle UnterstUtzung hat das IfS Menschen-
gerechtes Bauen auch eine CD zum Thema ,,barrierefrei wohnen", die sich im Wesentli-
chen auf allgemeine Planungsgrundlagen und Wohnungsgrundrisse bezieht.

3.3 AUSLANDSERFAHRUNGEN

Die Situation in Deutschland hinsichtlich demografischer Entwicklung, Wohlstandssituation
(speziell Einkommens- und Vermdgenssituation von Alteren) und Wohnungsmarkt ist der
Osterreichischen vergleichbar. Lange Zeit zeigten sich VersGumnisse in der offentlichen
Diskussion und der Entwicklung von innovativen Methoden der Wohnversorgung von
Senioren sowie eine starke Konzentration auf traditionelle Formen der Altenversorgung.
Wesentlich fr0her wurden allerdings bereits Anstrengungen zur Schaffung von Beratungs-
strukturen der seniorengerechten Wohnungsanpassung durch Ausarbeitung von Mach-
barkeitsstudien und sonstigen Forschungsarbeiten unternommen.

Wie in Osterreich sind die groBten Probleme bei der wissenschaftlichen Aufarbeitung von
Fragen des Seniorenwohnens in der bescheidenen Datensituation zu suchen. Weder
steht z.B. statistisches Datenmaterial Gber das AusmaB von barrierefrei gestalteten Wohn-
gebduden im Neubaubereich noch Information darGber zur Verfugung, in wie vielen
Wohngebieten und auf welche Art und Weise MaBnahmen zur strukturellen oder indivi-
duellen Anpassung des Wohnungsbestands vorgenommen wurden.
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Bereits ab Ende der 80er Jahre wurden vereinzelt MaBnahmepakete zur Forcierung der
individuellen Wohnungsanpassung geschaffen. Im Jahre 1987 erfolgte das erste Anpas-
sungsprogramm in der Stadt MUnchen, 1991/92 folgte eine landesweite Koordination in
Baden-Wuirttemberg und Nordrhein-Westfalen. Nach Aufnahme der Wohnungsanpas-
sung in den Aufgabenkatalog der Altenhilfe 1992 und Grindung der Bundesarbeitsge-
meinschaft Wohnungsanpassung als Dachorganisation der Wohnberatungsstellen im
Jahre 1994 sind seit 1995 die Finanzierung von AnpassungsmaBnahmen durch Leistungen
der Pflegeversicherung vorgesehen und seitdem Zuwdchse zu verzeichnen. Allerdings
bestehen vor allem infolge Fehlens eines der &sterreichischen Wohnbaufdérderung ver-
gleichbaren Systems diverse Finanzierungsmoglichkeiten z.B. nach dem Bundessozial-
hifegesetz, dem Pflegeversicherungsgesetz, der gesetzlichen Kranken- und Unfallversi-
cherung oder kommunalen Sonderprogrammen.

Tendenziell ist erkennbar, dass in Deutschland vor allem der individuellen Wohnungsan-
passung vor der strukturellen (nachtragliche Schaffung von Barrierefreiheit von ganzen
Wohnblécken oder auch Wohnsiedlungen unter BerUcksichtigung von Aspekten der
infrastrukturellen Versorgung sowie der Wohnumgebung) primdre Bedeutung zukommt.
Dies wird teilweise damit begrindet, dass der deutsche Mietwohnungsmarkt in hohem
AusmaB in privater Hand liegt. Ahnliche Konsequenzen sind fur Osterreich hingegen nicht
zu erwarten (Vgl. dazu Abbildung 7, Seite 20).

Derzeit bestehen in den deutschen Landern etwa 200 Beratungseinrichtungen mit sehr
unterschiedlicher regionaler Verteilung:

Tabelle 6:  Verteilung von Wohnberatungsstellen in Deutschland

Bundesland Anzahl Prozentueller Anteil
Baden-Wuirttemberg 39 20,5
Bayern 7 3.7
Berlin 16 8.4
Brandenburg 1 0,5
Bremen 5 2,6
Hamburg 1 0,5
Hessen 5 2,6
Mecklenburg-Vorpommern 4 2,1
Niedersachsen 6 3.2
NRW 60 31,6
Rheinland-Pfalz 3 1,6
Saarland 6 3.2
Sachsen 8 4,2
Sachsen-Anhalt 10 5,2
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Schleswig-Holstein 10 5,2
Thiringen 9 4,7
Summe 190 100

Probleme im Zuge der Umsetzung von Wohnberatung ergeben sich in Deutschland
abgesehen von Fragen der Finanzierung aufgrund von Defiziten bei zwei wesentlichen
Eckpfeilern effizienter Beratung: ndmlich der Schaffung von Qualitétssicherung und deren
Koordination. Zwei Zielsetzungen, welchen auch fUr die Einrichtung von Beratungsstellen
in Niederdsterreich  vorrangige Bedeutung zukommt (Siehe dazu Kapitel 4.3,
Qualitatssicherung, S.64 und Kap. 4.4, Koordination, S.66).

Schwierigkeiten freten vor allem dann auf, wenn infolge Fehlens von vereinheitlichten
Qualitatsstandards eine nachtragliche Evaluierung und Transparenz der geleisteten
Serviceleistungen zumindest erschwert wird. Dies wirkt umso gravierender, als die Aufga-
benbereiche um verschiedene Inhalte (z.B. Zuwachs an neuen Wohnformen, UnterstUt-
zung bei der Realisierung von SanierungsmaBnahmen) zunehmen, jedenfalls mittlerweile
Uber eine reine Informationstatigkeit weit hinausgehen.

Noch frOher als Deutschland wurden in GroBbritannien bereits Anfang der 80er Jahre
Modelle der individuellen Wohnungsanpassung und Wohnberatung realisiert. Im Unter-
schied zu Deutschland stand die Anpassung selbst genutzten Eigentums (Anteil von etwa
70 Prozent) im Vordergrund.

In den Niederlanden wurde durch das Konzept des ,,Anpassbaren Bauens" ein innovati-
ver Weg beschritten, indem bereits im Zuge der Planung neuer Wohngebd&ude auf kinf-
tige, erforderliche UmbaumaBnahmen Bedacht genommen wird. DarUber hinaus ist die
Durchsetzung der strukturellen, im Wesentlichen groBfldchigen Wohnungsanpassung
bereits weit fortgeschritten.
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4 EINRICHTUNG EINER BERATUNGSSTELLE FUR NIEDEROSTERREICH
ALS MODELLPROJEKT

4.1 BEDARF

Die Entwicklung einer Wohnberatung fir Senioren erfordert im Vorfeld der Uberlegungen
die Beantwortung von zwei entscheidenden Fragestellungen:

1) Besteht Uberhaupt Bedarf nach Einrichtung einer Wohnberatung in Niederosterreich?

Im Rahmen der vorangegangenen Ausfuhrungen wurde angestrebt, zum Einen aus der
demografischen Entwicklung resultierende Konsequenzen auf Alters-, Vermdgens- und
Haushaltsstrukturen der niederdsterreichischen Bevdlkerung, zum Anderen verschiedene
soziale und dkonomische Aspekte des Wohnens im Alter, speziell der seniorengerechten
Wohnungsanpassung darzustellen. Auslandserfahrungen belegen, dass trotz zahlreicher
noch bestehender Defizite (geringe Flachendeckung, Mangel an Qualitatssicherung der
Beratung, Finanzierungsprobleme) Informations- und Beratungsangebote auf groBes
Interesse stoBen und positiv aufgenommen werden. Ahnliches ist auch fir Niederoster-
reich zu erwarten. Die nachtragliche Schaffung barrierefrei bewohnbarer Gebdude bzw.
Wohnungen durch Forcierung von baulichen UmgestaltungsmaBnahmen, Ausstattungs-
ver@nderungen und Einsatz von Hilfsmitteln erfordert spezielle und gezielte Information,
Beratung sowie Hilfeleistung in der Umsetzung. Wie sich noch zeigen wird, ist damit das zu
entwickelnde Dienstleistungsangebot noch nicht einmal erschopft. Mit dem Konzept der
individuellen Wohnberatung soll auf die regelmaBig komplexe soziale, ékonomische und
gesundheitliche Lebenssituation von dlteren Bewohnern in ihrer Gesamtheit Bedacht
genommen und der Aufbau von Netzwerken zu mit der Thematik befassten Personen und
Institutionen vorangetrieben werden.

Die aktuelle und absehbare Situation in Niederdsterreich legt nahe, erstmals die Wohnbe-
ratung fUr Senioren fldchendeckend zu professionalisieren und dadurch eine fir Oster-
reich dringend erforderliche Entwicklung in Gang zu setzen.

2) Wie lassen sich optimale Standorte von Beratungsstellen eruieren?

Mit dem ambitionierten Ziel der Errichtung eines nachfrageorientierten und flGchen-
deckenden Beratungsangebots ist bereits im Wesentlichen der methodische Weg zur
Erstattung einer objektiv fundierten Empfehlung vorgegeben. Bei Heranziehung des
gegenwdrtigen sowie prognostizierten prozentuellen Anteils von Senioren (Uber-60-
Jahrige sowie Hochaltrige) an der Gesamtbevdlkerung als maBgeblichem Indikator zeigt
sich — wie bereits erwdhnt - folgendes:
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Die Bevodlkerungsgruppe der Uber 65-Jahrigen wird in absoluten Zahlen von 249.000 im
Jahr 2001 auf nahezu 300.000 im Jahr 2011, auf 247.000 im Jahr 2021 und zuletzt 430.000
im Jahr 2031 ansteigen. Damit erhoht sich ihr Anteil von 16,1 Prozent (2001) auf 26 Prozent
im Jahr 2031. GroBenordnungsmdaBig liegen das Wiener Umland —Nord und SUd- weit an
der Spitze, wdhrend im Weinviertel mit nur 36.200 und in St. P&lten mit 38.000 geringere
Zahlen vorliegen. Im Wald- und Weinviertel wird Gbrigens der Anteil der Uber 65-Jahrigen

tendenziell langfristig bis 2031 sogar sinken und zwar um -2,7 Prozent im Wald- bzw. -1,3
Prozent im Weinviertel. (Vgl. dazu Abbildung 19 und Abbildung 20, Seite 58.)

Abbildung 19:  Bevodlkerungsprognose auf NUTS 3-Ebene fUr die Bevdlkerung 65 Jahre
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57



|
v\ /\;’F
W

Abbildung 20:  Bevdlkerungsprognose auf NUTS 3-Ebene fir die Bevdlkerung 65 Jahre
und dalter (Index 2001=100)
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Quelle: OROK Bevolkerungsprognose, FGW

Von besonderem Interesse ist aus sozial- und gesundheitspolitischer Sicht die kUnftige
Entwicklung der Zahl hochbetagter Menschen. Sehr groBen Einfluss auf die Zahl hochbe-
tagter Menschen hat die Verringerung der Sterblichkeit im Alter.

Die Bevolkerungsgruppe der Uber 85-Jahrigen in Niederdsterreich wird in absoluten
Zahlen von 27.000 im Jahr 2001 auf 37.000 im Jahr 2011, auf 43.000 im Jahr 2021 und
zuletzt auf mehr als 60.000 Personen im Jahr 2031 ansteigen. Damit verdoppelt sich deren
Anteil von 1,8 Prozent (2001) auf 3,7 Prozent im Jahr 2031. GréBenordnungsmdaBig liegen
auch hier das Wiener Umland —Nord und SUd- weit an der Spitze, wéhrend das Weinvier-
tel mit nur rund 4.700 und St. Polten mit 5.500 die geringsten Zahlen an Hochaltrigen
aufweisen. Im Waldviertel wird der Anteil der Uber-85-Jahrigen langfristig bis 2031 sogar
um 2,4 Prozent sinken, wdhrend er im Wiener Umland — Nord um 3,4 Prozent bzw. im
Wiener Umland - SU0d um 1,5 Prozent steigen wird.

Hinsichtlich der Struktur und Dynamik der Zahl und des Anteils dlterer Menschen gilt so-
wohl fUr die Gruppe der Uber 65-Jahrigen als auch fur die der Hochbetagten (85-Jahrige
und Altere), dass Bezirke mit Zuwanderung und hdherer Fertilitét die Bezirke mit hoher
Alterung von morgen sein werden. Vor allem in den Umlandbezirken wird mit dem Altern
der zugezogenen Bevolkerung die Zahl der Hochbetagten steigen.

Dagegen schwdcht in den fraditionellen Abwanderungsgebieten sowie den Kernstddten
mit einem schon derzeit hohen Anteil hochbetagter Menschen die geringere Besetzung
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nachrickender Alterskohorten die zukUnftige Zunahme sehr alter Menschen ab. In den
strukturschwachen Regionen, im Waldviertel und im nérdlichen Weinviertel wird die Zahl
der sehr alten Menschen vergleichsweise wenig ansteigen. Abgesehen von nahezu allen
Kernst&dten (inkl. der MittelstGdte wie St. Pélten) wird die Zunahme bis zum 2031 auch in

Bezirken wie GmUnd und Zwettl weniger als eine Verdoppelung gegenuber 2001 bedeu-
ten.

Abbildung 21:  Bevodlkerungsprognose auf NUTS 3-Ebene fUr die Bevdlkerung 85 Jahre

und dlter
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Abbildung 22:  Bevolkerungsprognose auf NUTS 3-Ebene fUr die Bevolkerung 85 Jahre
und dlter (Index 2001=100)
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Zum Zwecke einer moglichst fldchendeckenden Erfassung und verkehrstechnisch gunsti-
gen Erreichbarkeit von Ziel- bzw. Kundengruppen wird daher vorgeschlagen, Beratungs-
stellen in Amstetten, Baden, Hollabrunn und Zwettl einzusetzen:

. . N6-Sud Weinviertel

erfasste Regionen Mostviertel- )

. Wr. Umland- | Wr. Umland- | Waldviertel
auf NUTS 3-Ebene Eisenwurzen B

Sud Nord

Standort fur

Amstetten Baden Hollabrunn Iwettl
Beratungsstellen

4.2 DIENSTLEISTUNGSANGEBOT

FUr eine effiziente DurchfUhrung qualifizierter Beratung zur individuellen Wohnungsanpas-
sung ist neben einer auf die individuelle Situation des Kunden abgestimmten Informati-
ons- und Beratungstatigkeit die Hilfeleistung im Zuge der praktischen DurchfUhrung un-
abdingbar. Zielgruppentypische Einschrinkungen, v.a. der Mobilitat, erfordern Dienstleis-
tungen, welche in ihrer Gesamtheit die zentralen Aufgabenbereiche der Wohnberatung
beschreiben. Zu beachten ist freilich, dass einige der Tatigkeits- und Aufgabenbereiche
bereits im Vorfeld der Wohnberatung im engeren Sinne vorzunehmen wdaren, so vor allem
die Offentlichkeitsarbeit und der Netzwerkaufbau.

Wohnberatung umfasst:

= Schaffung von Informationsgrundlagen in Form von Offentlichkeitsarbeit durch Erstel-
lung von BroschUren, Merkblattern, Aufbau einer Internetprdsenz und Medienarbeit.
Diesem Aufgabenbereich ist besondere Aufmerksamkeit zu schenken. Gegenstandli-
che Thematik ist nach wie vor weder in der politischen Diskussion noch im Bewusstsein
der Osterreichischen Bevolkerung hinreichend verankert. Durch verstarkte Marketing-
maBnahmen lieBe sich vermutlich sehr rasch ein hoher Popularitdtszuwachs erreichen.

- Aufbau und Koordination eines Netzwerkes zu Professionisten und Institutionen (siehe
dazu Kap. 4.4 S.66);

- Kldrung der individuellen Situation eines Kunden und Erkennen der maBgeblichen
Problematik unter Einbeziehung von Familienangehérigen bzw. sonstigen Nahe-
stehenden;

- Ausarbeitung von Losungsvorschliégen und Kundenberatung, UnterstUtzung bei der
Entscheidungsfindung auf Basis definierter Qualitédtsstandards der Beratung;

- Entwicklung und Vereinbarung eines Arbeits- und Zeitplans (MaBnahmeplan);
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- Managementleistungen zur UnterstUtzung bei dessen Realisierung durch Herstellung
bzw. Vermittlung von Netzwerkkontakten;

- Je nach Art der Ubernommenen Dienstleistungen Vornahme weiterer Tatigkeiten: z.B
planerische und technische Hilfeleistung, Behérdenwege, Kontrolle der DurchfUhrung
von MaBnahmen der Wohnungsanpassung;

Die einzelnen AktivitGten bzw. MaBnahmen lassen sich strukturiert in den folgenden
Dienstleistungspaketen und Zielsetzungen individuell/angebotsorientiert/ kompetent
zusammenfassen:

1. PERSONLICHE AUSEINANDERSETZUNG MIT INDIVIDUELLEN WOHNUNGSPROBLEMEN:

Nach Herstellung des Kundenkontakts und Feststellung eines grundsdtzlichen Beratungs-
bedarfs sollten die primdren Zielsetzungen in der Verschaffung eines Uberblicks Uber die
nachfolgenden Rahmenbedingungen bestehen. Von besonderer Bedeutung ist, die
jeweilligen Informationsgrundlagen nicht nur abstrakt im Gesprdch oder aufgrund von
Dokumenten (z.B. Planunterlagen) zu erlangen, sondern sich vielmehr vor Ort ein klares
Bild zu verschaffen.

- Entscheidungssituation: im Vordergrund steht eine Typologisierung des Versorgungs-

angebots durch eine Anpassung von Merkmalen und WohnwUnschen d&lterer Men-

schen in einer bestimmten Entscheidungssituation an das UnterstGtzungsprofil der

rdumlichen und sozialen Wohn und -Betfreuungsrealitdt bei unterschiedlichen Wohn-

formen4, Zu erkennen ist, inwieweit sich die weitere Lebensplanung bzw. BedUrfnisse

von Senioren mit dem zur VerfUgung stehenden Angebot an Wohn- und Versorgungs-

formen decken oder Uberschneiden.

Im Wesentlichen empfiehlt sich systematisch folgende Gliederung von Entscheidungs-

sifuation und Versorgungsform (siehe dazu auch die Ausfuhrungen in Kapitel 2 ab Sei-

te 30):

= Erhaltung von Selbstdndigkeit in der angestammten Wohnung: z.B. urspringlich
barrierefreie Wohnung, angepasste Wohnung, betreutes Wohnen zu Hause

= Verdnderung der Wohnsituation auf eigenen Wunsch: z.B. betreute Wohngemein-
schaften, Seniorenresidenzen

= Verdnderung der Wohnsituation aufgrund zwingender Umstande: z.B. Pflege und —
Alteneime, betreute Wohngemeinschaften

40 Saup W., Betreutes Seniorenwohnen im Urteil der Bewohner, Ergebnisse der Augsburger Langsschnitt-
studie — Bd. 2, Augsburg, 2003.
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Die Aufrechterhaltung und Erweiterung von sozialen Kontakten stellt fir Gltere Menschen

- Soziales Umfeld:

ein grundlegendes BedUrfnis dar, wobei die jeweiligen Ausgangssituationen unterschied-
licher kaum sein kénnen. In die Vorbereitung und Ausarbeitung eines MaBnahmeplans
sollte daher jedenfalls berUcksichtigt werden, inwieweit der Kunde auf UnterstUtzung im
Familienverband sowie Freundes- und Bekanntenkreise zurUckgreifen kann. Ebenso
bedeutsam ist das AusmalB an Integration in das soziale Umfeld (z.B. Teilnahmemaoglich-
keit an Seniorenabenden, kulturellen Veranstaltungen etc.) sowie das zur VerflUgung
stehende Angebot an Versorgungs- und- Betreuungsdienstleistern.

- Okonomische Ausgangslage:
Durch Einbeziehung der Einkommens- und Vermdgensverhdltnisse soll eine nachhaltig

wirksame Finanzierung empfohlener MaBnahmen (AusfGhrung von UmbaumaBnahmen
bis zur Heimunterbringung) sichergestellt und gewdhrleistet werden. Im Einzelfall sollten,
z.B. hinsichtlich einer geplanten Durchfuhrung von AnpassungsmaBnahmen, Moglichkei-
ten einer Eigen- und Fremdfinanzierung, Férderungsaussichten, Pflegegeldanspriche etc.
gepruft werden.

2. AUSARBEITUNG VON ANGEBOTSORIENTIERTEN LOSUNGSVORSCHLAGEN:

Das Erfordernis der Angebotsorientiertheit soll sicherstellen, dass im Zuge der Ausarbei-
tung von Lé&sungsvorschldgen auf das Angebot bzw. den Bestand an Ressourcen oder
Strukturen Ricksicht genommen wird. So ware es kaum zweckmdaBig, ein Konzept fir eine
Wohnungsanpassung zu erarbeiten, wenn infolge des Gesundheitszustandes des Kunden
laufende Pflegeleistungen zu erbringen wdren und gleichzeitig entsprechende Versor-
gungsstrukturen nicht zur Verfugung stehen. Konkret wdre nach der Methodik eines
modernen Projektmanagements und auf Basis definierter Qualitdtsstandards ein MaB-
nahmekatalog (Arbeits und —Zeitplan) unter konkreter und detaillierter Benennung der zu
erflllenden Leistungen zu erstellen und dieser mit dem Kunden zu vereinbaren.

3. KOMPETENTE UNTERSTUTZUNG BEI DER DURCHFUHRUNG:

Unabdingbar fur den Erfolg sowie die Sicherung der Qualitadt der Beratung ist, soweit
erforderlich, eine laufende UnterstUtzung im Zuge der Projektrealisierung. Demonstrativ
sind folgende AktivitGten vorstellbar:

- UnterstGtzung bei der Erstellung von Planunterlagen durch eigene oder externe Exper-
ten;

- Herstellung von Kontakten (z.B. Architekten,Baufirmen, Handwerksbetriebe);

- UnterstUtzung bei der Erledigung von Behdrdengdngen sowie sonstigen organisatori-
schen Vorgdngen (Bewiligungen, Férderungen, Beihilfen, Abkldrung der Fremdfinan-
zierung)
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- Konftrolle der AusfUhrung von UmbaumaBnahmen;
- Ermittlung von Betreuungsméglichkeiten;

4. MARKETING UND (")FFENTLICHKEITSARBEITZ

Die richtige Ansprache der Zielgruppe der Uber-60-Jahrigen gehdrt zu den schwierigsten
Aufgaben auf dem Weg zur ErschlieBung des neuen Marktes seniorenbezogener Woh-
nungen. Wichtig ist, das eigene, spezielle LebensgefUhl der Zielgruppe anzusprechen und
zus@tzlich einen spezifischen Nutzen zu bieten. DarUber hinaus muss darauf geachtet
werden, dass nicht ein separiertes ,Seniorenmarketing" und damit eine Ghettoisierung
betrieben wird, sondern ein generationentbergreifendes Marketing. Die ,Mature Con-
sumers” sind reife und daher anspruchsvolle Konsumenten sowie wahre Konsum-
Experten. Schon allein deshalb, weil sie Uber ein deutlich hdheres Einkommen als Jungere
verfugen. Ihr Einkommen ist um etwa 30 Prozent hdher als das der Bevdlkerung unter 50
Jahren.4 Die Hdlfte der Menschen Uber 50 Jahre verfugt Uber ein Haushaltsnettoein-
kommen von mehr als 1.450 Euro, Ein Viertel sogar von Uber 2.050 Euro. Insgesamt verwal-
tet diese Altersgruppe ein Vermdgen von mehr als 29,1 Milliarden Euro.

Der Anteil der Mature Consumers an nahezu jedem Markt liegt heute bereits bei 35 bis 50
Prozent. Nun stellt sich die Frage, was die Generation der Uber-60-Jahrigen will. Die Ziel-
gruppe der ,jungen Alten” ist nach Angaben von Senioragency zum groBen Teil genuss-
und lustorientiert. Sie will sich etwas gbonnen, mdchte das Leben genieBen. Als groBtes
Kapital gilt die neu gewonnene Freiheit, d.h. dass es keine Einschrdnkungen durch Beruf,
Kinder etc. gibt. Vererben ist Nebensache, das verdiente Geld wird gerne fur sich selbst
ausgegeben. Und: Die Alteren wollen ernst genommen werden. Mature Consumers erwar-
ten als Konsumenten Bequemlichkeit, Komfort und grindliche Information, die glaubhaft,
klar, prézise, einfach und ungezwungen sein soll. Ein Charakteristikum fUr den Senioren-
markt ist weiters, dass die Bedurfnisse der dlteren Zielgruppen eher unterschwellig ange-
sprochen werden sollten. Begriffe wie ,alt”, ,Senioren” oder ,Lebensabend" sollten
daher vermieden werden.

Was wollen reife Konsumenten, Senioren?¢

= Sie wollen ihre spezifischen BeduUrfnisse befriedigen;

= Sie suchen nach Identifikation;

- Sie stellen hohe Anspriche an Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation;

- Sie wollen Beratung und Service.

41 Senioragency: Mature Consumers — Daten und Fakten.
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- Die Ansprache dlterer Zielgruppen unterscheidet sich in den emotionalen Kennwerten
nicht von der Mainstream-Werbung, es gibt jedoch ein paar Regeln:

Integration statt Ghettoisierung;

Ausrichtung auf die positiven Werte des Altseins wie Erfahrung, Reife, Ge-
duld, Wissen, Anspruch;

Darstellung des konkreten Nutzens, nicht nur schéne Bilder;
Entwicklung branchenspezifischer Gestaltungsformen fUr diese Zielgruppe;

FeinfUhlige und diskrete Darstellung der GefUhlswelt.+2

Wenn auch kein Patentrezept fir das Marketing von seniorenbezogenen Wohnungen
geliefert werden kann, gibt es doch ein paar Faustregeln: Es muss vermieden werden,
den potenziellen Kunden das vor Augen zu fUhren, was sie firchten — die PflegebedUrf-
tigkeit. Altere Menschen, die noch agil und aktiv sind, wollen nicht wissen, was fUr sie im
Fall einer Behinderung gut wdre. Vielmehr sind sie groBtenteils an ihrer Bequemlichkeit
interessiert. Dies gilt vor allem fUr das Angebot von Dienstleistungen, aber auch fur die
seniorenbezogene Ausstattung der Wohnungen, wobei letztere von dlteren Menschen
noch eher angenommen wird. Um konkret an die Zielgruppe heran zu kommen, kdnnte
beispielsweise eine Kooperation mit mobilen Hilfsdiensten ins Auge gefasst werden. Deren
Betreuungspersonen wissen sehr genau, wer in einer nicht mehr passenden Wohnung
daheim ist und kébnnen gegebenenfalls einen ersten Kontakt herstellen, indem etwa
Prospekte Ubermittelt werden. Auch Pfarren oder Arztpraxen sind mégliche Ansprech-
partner fUr die Informationsvermittlung, da dort Senioren Uberproportional h&ufig und in
emotional offenen Situationen anzutreffen sind. Gleiches gilt fUr jene, die ihre Dienstleis-
tungen beim Umbau einer normalen in eine seniorenbezogene Wohnung anbieten wollen.
Auch fUr sie sind mobile Hilfsdienste und Pfarren, aber auch die Sozialabteilungen der
Bezirkshauptmannschaften mogliche Kooperationspartner. Werbematerial kann durchaus
auch bei Arzten oder Apotheken, Seniorenvereinen etc. aufgelegt werden. Eine optimale
Bereicherung des Dienstleistungsangebots ist es, wenn Baufirmen u.a. auch Bescheid Uber
mogliche Forderungen wissen, die dem einzelnen Senior den Umbau finanziell leichter
moglich machen.

4.3 QUALITATSSICHERUNG

Langjéhrige Erfahrungen in Deutschland im Bereich der Anpassungsberatung haben
gezeigt, dass der Beratungserfolg entscheidend von Kriterien der Qualitatssicherung
abhdngig ist. Das hohe AusmalB und die Vielfalt an Dienstleistungsarten, im Wesentlichen
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bedingt durch die Zunahme neuer Wohnformen im Alter, die Unterschiedlichkeit der
Lebens- und Wohnsituation sowie BedUrfnisse dlterer Bewohner oder auch die Erweite-
rung von Wissensinhalten (z.B. durch bautechnische Innovationen), setzt einerseits eine
entsprechende Vorbildung der Mitarbeiter samt kontinuierlicher Weiterbildung und ande-
rerseits die Entwicklung und Einhaltung von definierten Qualitatsstandards voraus. Siehe
dazu die folgenden Uberlegungen zur personellen Struktur und Schaffung der Standards
als maBgebliche Sdulen effizienter Wohnberatung.

4.3.1 PERSONELLE STRUKTUR:

Zur Bewdltigung eines komplexen Beratungsangebots bedarf es des Einsatzes hauptamt-
licher Mitarbeiter. Nur ein Zehntel der Beratungsstellen in Deutschland ist gdnzlich von
ehrenamtlichen Mitarbeitern bzw. werkvertraglich Beauftragten besetzt, wenngleich
nicht selten Leistungen von hauptberuflichen Beratern in Zusammenarbeit mit Ehrenamt-
lichen sowie externen Experten (z.B. Architekten) erbracht werden. Uberwiegend sind in
Deutschland je Beratungsstelle zumindest zwei hauptamtliche Mitarbeiter beschaftigt. Ein
entsprechender Mitarbeiterstand wird auch fur Niederdsterreich empfohlen. Es ist nicht zu
unterschdtzen, dass der Umstand der erstmaligen Einrichtung eines gemdaB gesetzter
Zielsetzung fldachendeckenden Beratungsnetzes voraussichtlich zundchst zu einem deut-
lich héheren Arbeitsaufwand fUhren wird, als dies bei bereits vorhandenen Beratungs-
strukturen der Fall wére. Abgesehen von der ohnehin zu bearbeitenden Komplexitat und
Dynamik des Serviceangebots und zu berUcksichtigenden Einarbeitungsdauer setzt das
Konzept einer individuellen Wohnberatung eine eingehende Auseinandersetzung mit
zahlreichen Umstdnden jedes Einzelfalls, auch oder sogar primdr vor Ort voraus. Das
damit verbundene Erfordernis eines Einsatzes von zeitlichen sowie fachlichen Ressourcen
ist freilich betrachtlich.

Hinsichtlich der Mitarbeiterauswahl bzw. Ausarbeitung eines Anforderungsprofils sollten
primér Personen aus sozialen sowie (bau)technischen Berufsbranchen herangezogen
werden, nachdem im Rahmen der Beratungstétigkeit in erster Linie entsprechende
Fahigkeiten und Erfahrungen abverlangt werden. Zwecks Bewdltigung des hohen Aus-
maBes an Komplexit&t ware allerdings auch die Anstellung von Generalisten zu erwégen.

4.3.2 QUALITATSSTANDARDS:

Die Sicherung der Qualitadt von Beratung bedeutet Bewahrung der fachlichen Kompe-
tenz von Mitarbeitern sowie Transparenz der geleisteten Tatigkeit. Einerseits sollte daher
bei der Auswahl der Mitarbeiter, wie bereits ausgefuhrt, auf die vorhandene, im themati-
schen Zusammenhang relevante fachliche Qualitdt Bedacht genommen werden und
deren konfinuierliche Weiterbildung durch Teilnahme an Schulungen, workshops etc.

42 Klaus Marschall, 60plus, aber nicht in die Seniorenecke stellen, In: Seniorenmarketing, S. 527.
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forciert werden4. Andererseits erfUllen definierte und verbindliche Qualitatsstandards vor
allem den Zweck, die geleistete Beratungsarbeit inklusive MaBnahmen der UnterstUtzung
im Zuge der Umsetzung qualitativ sowie quantitativ zu beschreiben, zu beurteilen und
infolge ihrer Einheitlichkeit zu vergleichen. Empfohlen wird daher die Schaffung eines
Leistungskatalogs, welcher Ziele und Aufgaben der Wohnberatung vorgibt, z.B. hinsicht-
lich des telefonischen Kontaktverhaltens, der Erstberatungssituation vor Ort oder auch
der bautechnischen Beratung (siehe dazu auch Kapitel 5.3 Seite 72 — Kriterienkatalog for
seniorengerechtes Planen und Bauen).

4.4 KOORDINATION

Die Koordination der Wohnberatung stellt neben Fragen der Qualitétssicherung den
entscheidenden Faktor fUr deren nachhaltiges Gelingen dar. Im thematischen Zusam-
menhang ist darunter nicht nur ein Tatigkeitsbereich im Rahmen des Projektmanage-
ments, sondern und vor allem Aufbau, Pflege und Erweiterung eines “Netzwerkes der
Wohnberatung und Wohnungsanpassung” zu verstehen. Die Wahrscheinlichkeit eines
Beratungserfolgs sinkt mit fehlender bzw. abnehmender Zuhilfenahme und Einbeziehung
von Experten und Institutionen aus relevanten Branchen. Die Aufnahme maoglichst aus-
gedehnter Kontakte fGhrt auf sdmtlichen Ebenen des Beratungs- und Realisierungsvor-
gangs zu bereits kurzfristig sichtbaren Vorteilen. So sind bereits MarketingkapazitGten
fremder Institutionen fUr die Verbreitung von Informationsinhalten nicht zu unterschétzen.
Die Erbringung bestimmter Dienstleistungen ist ohne FremdunterstUtzung im Regelfall
ohnehin nicht erreichbar (z.B. Erstellung von Planunterlagen). Hinsichtlich der Einbezie-
hung von Kooperationspartnern sind vor allem auch deren Interessenslagen ausreichend
zu berUcksichtigen, um dadurch Bereitschaft und Intensitat der Mitwirkung im Bedarfsfall
deutlich zu erhdhen.

Hier stellt sich die Frage nach dem (typischen) Nutzen von (speziell) Anpassungsberatung
fOr unterschiedliche Zielgruppen, welche nachfolgend, wenngleich nicht abschlieBend,
dargestellt werden:

Tabelle 7:  Zielgruppen und Nutzen im Rahmen der Anpassungsberatung

Zielgruppe Nutzen

Senioren/Behinderte = Erhaltung von Selbstédndigkeit und
Selbstbestimmtheit in der angestamm-
ten Wohnung durch AnpassungsmaB-
nahmen

43 Eine naheliegende Moglichkeit bestinde z.B. in einer Nutzung bzw. Einbeziehung der Beratungs- und
Seminarangebote der Niederdsterreichischen Gestaltungsakademie.
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Aufzeigen von optimalen Wohnalterna-
tiven

Reduzierung von Unfallrisken

regeimdaBig finanzielle Vorteile (Vermei-
dung von Heimkosten)

Angehdrige

Erhaltung des Familienverbands
Professionelle Beratung bei finanziellen
Fragestellungen

Pflegebranche, Heilberufe

Pflegeerleichterung
Versorgung im hduslichen Bereich starkt
die Bindung von Kunden

Handwerker, sonst. ,,anpassungsnahe*
Gewerbetreibende

Erweiterung von Absatzmdarkten
Erweiterung der Angeboftspalette
Anreiz zur Spezialisierung

LiegenschaftseigentUmer, Wohnungswirt-
schaft

Wertsteigerung von angepassten Woh-
nungen

s Hohe bzw. héhere Wohnzufriedenheit
von Mietern

s BerUcksichtigung von Nachhaltigkeits-
aspekten

Architekten o Aufbau eines neuen und zukunftssiche-
ren Geschdaftfelds

Tr&ger der Beratungsstelle (Land NO) o Erzielung positiver sozialpolitischer Effek-
te
s Kostenersparnisse durch Einsparungen

im Pflegebereich

Besonders interessant wdre die kontinuierliche Aufnahme von Kontaktpersonen im Rah-
men einer Internetplattform (z.B. zur Nutzung durch Familienangehoérige von dlteren
Bewohnern) und zusétzlich Informationsbroschiren.

4.5 FINANZIERUNG

Uberlegungen zur Finanzierung der Beratungsleistung fUhren zund&chst zu folgenden
Fragestellungen:

Was wird konkret geleistet?

Das Leistungsangebot und die angestrebte Leistungskraft der Beratungsstelle sind in
Kapitel 4.2 ab Seite 60 beschrieben. Wie ausgefuhrt, sind Umfang und Intensitat der
beschriebenen MaBnahmen (Offentlichkeitsarbeit, Netzwerkaktivitdten, Beratung telefo-
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nisch, schriftich und vor Ort, UnterstUtzung bei der MaBnahmenrealisierung, AusfGhrungs-
kontrollen) sehr hoch.

Wer sind die NutznieBere
In Kapitel 4.4 Seite 66 (vgl. Tabelle 7 Seite 66) sind die primdren Zielgruppen und Nutfznie-
Ber der Wohn- und speziell Anpassungsberatung dargestellt. Vor allem mit der Uberle-

gung, for wen konkret und unmittelbar die Beratungsleistung nutzbringend wirkt oder
wirken kdénnte, sind mdgliche Quellen der Finanzierung bzw. Refinanzierung bereits in
Aussicht gestellt.

Grundsatzlich zu unterscheiden sind Komponenten der Basisfinanzierung (Einrichtung und
Aufrechterhaltung des Beratungsbetriebs, Personal- und Sachkosten) als institutionelle
Finanzierung durch &ffentliche Mittel und Formen der Subjektfinanzierung. Empfohlen
wird, die unmittelbare Rechnungsstellung von BeratungsgebUhren bzw. Honoraren (z.B.
sozial gestaffelter Beratungskostenanteil, Planungspauschale, generell fir gemdan verein-
bartem MaBnahmekatalog erbrachte Leistungen) bei den Kunden zu einem eigenstdn-
digen Finanzierungsinstrument zu entwickeln. Nachdem im Rahmen einer individuellen
Wohnberatung (vgl. Kapitel 4.2 ab Seite 60) ohnehin die Ermittlung der Einkommens- und
Vermobgenssituation zu erfolgen hatte, ware der administrative Zusatzaufwand infolge
sozialer Staffelung von Kundenselbstbehalten nur geringfigig.

Uberlegenswert und naheliegend ist die Kostenbeteiligung aus Mitteln der Wohnbaufér-
derung. So kdénnten Beratungskosten als Bestandteil der forderbaren Sanierungskosten
angesehen und damit ,mitgefdrdert oder das Beratungsentgelt (zumindest anteilig)
durch einen speziellen Forderungszuschuss des Landes (Ghnlich der in verschiedenen
Bundesldndern vorgesehen Forderung von Energieberatungskosten) finanziert werden.

Organisatorisch und hinsichtlich der dienstrechtlichen Stellung der Mitarbeiter sind freilich
mehrere, im Wesentlichen gleichwertige Varianten (Begrindung der Beratungseinrich-
tungen auf verschiedenen Verwaltungsebenen, Ausgliederung) denkbar. ZielfUhrend
wdre eventuell ein RUckgriff auf bestehende Strukturen und (vor allem personelle bzw.
fachliche und rGumliche) Ressourcen sowie eine Erweiterung von Tatigkeitsbereichen von
.NO Gestalten sowie der Gestaltungsakademie, in deren Rahmen bereits jetzt teilweise
durchaus vergleichbare Leistungen erbracht werden.
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5.3 KRITERIENKATALOG FUR SENIORENGERECHTES PLANEN UND BAUEN

Wie bereits in Kapitel 4.3 ab Seite 64 ausgefUhrt sollten vorab zwecks Gewdhrleistung
einer effizienten Beratung und Ermdglichung kontinuierlicher Qualitatskontrollen einheitli-
che Qualitatsstandards definiert werden. Der nachfolgende Kriterienkatalog kénnte for
die Planung und bauliche AusfGhrung von seniorengerechten Wohnungsanpassungen
einen MaBstab bilden und darUber hinaus im Rahmen der dringend notwendigen Offent-
lichkeitsarbeit Aufnahme in Informationsbroschuren finden. Die einzelnen Kriterien wurden
im Rahmen einer FGW-Studie erarbeitet und in der Folge weiter entwickelt44,

44 So hat im Rahmen eines in der 3. Ausschreibung der Programmlinie Haus der Zukunft im Rahmen des
Impulsprogramms Nachhaltig Wirtschaften, welches 1999 als mehrjdghriges Forschungs- und Techno-
logieprogramm vom Bundesministerium fUr Verkehr, Innovation und Technologie gestartet wurde,
durchgefUhrten Projektes die FGW gemeinsam mit der Heimat Osterreich und den Architekten
Wafler einen Neubau sowie ein Sanierungsobjekt in Wien von herkbmmlicher Bauweise auf senioren-
bzw. behindertengerechte AusfUhrung umgeplant und darauf basierend einen Kostenvergleich an-
gestellt. Infolge nur unwesentlicher Gesamt-Mehrkosten, entschloss sich der Bautréger, dieses Projekt
- bis auf die Maisonette-Wohnungen im letzten Geschoss - tats@chlich in seniorengerechter Bauwei-
se zu realisieren.
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Der Vollstandigkeit halber werden auch jene Kriterien, die die Umgebung des Projektes

betreffen, angefihrt.

Legende:

M: Muss-Kriterium
S: Soll-Kriterium

K: Kann-Kriterium

1. HAUS / EINGANGSBEREICH:

M | Barrierefreier Zugang (Schwellen max. 2,5 cm hoch)

Vordach oder Windfang, um geschitzt auf Taxi, Offnen der Tur etc. warten zu
kénnen

Leichte Bedienung von TUrsperren und TOr

Ausreichend helle, blendungsfreie Beleuchtung

Gut beleuchtetes, mit groBer Schrift versehenes Klingeltableau in 80 — 100 cm
Hohe (u.U. Video-Gegensprechanlage)

L |2 Z

Lichtschalter in 80 — 100 Zentimeter H6he (u.U. Bewegungssensoren)

Gut beschriftete Postk&sten in 80 — 100 Zentimeter HOhe

GroBe Griffe bei den Eingangsturen

Sitzgelegenheiten

Barrierefreier Zugang zum Lift

Handldufe

T2 ~|Z2]Z2(Z

Rutschfester Boden

2. LIFT:

M | Bedienungseinheiten niedriger gesetzt

K | Herunterklappbare Sitzgelegenheit im Lift

M | Mind. 1,10 Meter breit (fur Rollstuhlfahrer)

3. ALLGEMEINRAUME:
M | Rutschfester Bodenbelag

M | Gute, blendungsfreie Beleuchtung

Ablesemaoglichkeiten fUr Strom-, Wasserverbrauch etc. auBerhalb der Woh-
nungen (erhdht das Sicherheitsgefuhl)
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Handldufe

Lichtschalter in 80 — 100cm Hbhe (Bewegungssensoren)

Sichtbare Stufen

Notruf auch im Keller, Waschraum etc.

Fenstergriffe sollten nicht zu hoch sein

LTI Z2]1Z2]Z

TUrbreiten mind. 90 Zentimeter

4. WOHNUNG (ALLGEMEIN):

M | GroBe zw. 50 und 70 Quadratmetern

Schwellenfreie Zugdnglichkeit von Freirdumen (mdglich, wenn z.B. mit Gitterros-
ten Uberdeckte Entwdsserungsrinnen bei Balkonen eingeplant sind)

<

Abstellraum

Schlafzimmer und Wohnzimmer getrennt

Elektroschalter niedriger montiert

Heizungsregler oben am Heizk&rper montiert

Mehrere Telefonsteckdosen

Ausreichend Steckdosen in 40 cm Héhe (manche in der Hohe der Lichtschalter)

Sl - -G IO IO IO

Gute, blendungsfreie Beleuchtung

Zentrale fUr Ein- und Ausschalten der totalen Wohnungsbeleuchtung mit stdndigem
Notlicht

Pflegeleichte, rutschfeste Boden

Fenstergriffe in ca. 100 cm Héhe

Rollldden sollten elektrisch zu bedienen sein

TUrgriffe in 85 cm Héhe

Leicht bedienbare TUrsperren

TUrbreiten mind. 90 Zentimeter

Sichtfeldspion mit Totalblick in der WohnungstUr (nicht zu hoch montiert)

vl I IR~ IZIZ

Leichter Zugang zu den Sicherungsk&sten

Heizungsventile und sonstige Bedienelemente. in 100, besser in 85 Zentimeter
Hbhe

<

Bedienungselemente sollten gut dimensioniert und ohne Drehbewegung der
Hand bewegbar sein
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5. VORRAUM:

S

Kédnnen Kasten aufgestellt werden?

Sitzgelegenheit vorhanden?

Abstellflchen

Video-Gegensprechanlage in entsprechender Hohe montiert

S
S
M
M

Innen liegender Lichtschalter for das Ganglicht

6. BAD/WC:

M

Rutschhemmender Bodenbelag (aufgerauhte Fliesen)

TUrbreiten mind. 90 Zentimeter und nach auBen zu 6ffnen

Dusche schwellenfrei zu begehen, aber abgeschragter Duschablauf

Haltegriff bei der Badewanne

Haltegriff bei der Dusche

Duschsitz (rutschfest)

Duschwdande stUtzsicher angebracht

Spiegel tiefer gesetzt

Genugend Ablagefldchen vorhanden

Unterfahrbares Handwaschbecken

Badeschrdnke im Sitzen erreichbar

Ausziehbare Brause am Waschtisch

Feuchtraumsteckdosen in ca. 85 cm Hohe

Ausreichend direkte und indirekte Beleuchtung

Thermostatgesteuerte Einhebelarmaturen mit Verbriohungsschutz

Handtuchtrockner als Heizkdrper

Bad mit Fenster

WC-HOhe mind. 50 cm

Papierrollen leicht erreichbar

Tlo|lvovlxlvo|ZT|ZT|~A|lov|l~lo|l~|[T|A|1ZT[|ZT|ZTIZ

Hochklappbare Stutzgriffe fur das WC, aufstUtzsicher angebracht

/. KUCHE:

Sitzplatz in der Kiche

Unterfahribare bzw. hdhenverstellbare Kichenmobel
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M | Rutschfester, pflegeleichter Bodenbelag

8. SCHLAFZIMMER:

S | Ausreichend Steckdosen

Sollten so groB sein, dass die Betten gegebenenfalls von drei Seiten zugadnglich
sind und verschoben werden k&nnen
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